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1 Allgemeines

Das Zusatzprogramm Rechnungsversand per EMail ermdglicht dem Anwender das Versenden der Rech-
nungen in Form einer EMail an den entsprechenden Kunden. Die EMail-Adresse des Kunden wird direkt
von der Karteikarte ,,Kundendaten* im Auftrag iibernommen. Der Text der EMail (also der Rechnungstext)
kann sowohl im HTML-Format als auch im Plain-Text-Format versendet werden.

Zum Versenden der Rechnungen per EMail sind folgende Schritte durchzufiihren:
1. Einmalige Anlage der Mail-Einstellungen

2. Ubergabe der Rechnungen an den EMail-Versand

3. Versenden der Rechnungen per EMail

Das Zusatzprogramm wird iiber das auf der Arbeitsstation befindliche Startmenii, Meniipunkt ,,Programme*
— ,,AccountPlus“ — ,,AccountPlus Rechnungsversand per EMail®, aufgerufen. Nach der Anmeldung an der
AccountPlus-Datenbank erscheint das Hauptfenster, von dem aus alle Aktionen gestartet werden:

AccountEM ail [Mandant: 001] *** Demomandant 1 === i m] ﬂ

Datei Einstellungen  EMail zenden  Hilfe

EJ @ 01.08.2001 08:35:09

Rechnungsdatum Rechnung an folgende Adressen: 7
von: |D1.DE.EDD1 bis: |3UDE.2EID1 EMail-Adresse Aufirag Rechnung Betrag Anzahlung

MustermannGmbh@mail k 2¢ 20000103 14,32 EUR (L]

Rechnungsnummern th'dmann@kn-infﬂ.dE 9 200000494 2140 EUR Go
won: | his: | Karimeier@demo.de 118 20000092 4292 Din hle
' ' testkundeg@dema.de 20} 20000104 40,00 DM Te:

” d . 26: 20000100 2205 EUR M
| Einlesen und Anfigen gnurmmergderno de : !
- catlrabatti@demo.de 1% 20000101 148,99 DM Ra
Testmodus itester@dema.de 55 20000102 33,00 DM Te:
[ aktiviert, senden an EMail-Adresse:
Markierte Zeilen Laschen [ENTF] |

Tabelle Laschen [F8] | 2 3

Logbuch

Abbildung 1 Hauptfenster Rechnungsversand per EMail

2 Anlegen der Mail-Einstellungen

Im Meniipunkt EINSTELLUNGEN — EMAIL-EINSTELLUNGEN werden die Grundlagen fiir den EMail-Ver-
sand hinterlegt. Alle Einstellungen sind mandantenabhéngig und werden in der Datenbank abgespeichert.

Dieser Meniipunkt ist auch iiber den Button erreichbar.
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2.1 Die Karteikarte ,,Einstellungen

Auf dieser Karteikarte werden die versandspezifischen Daten hinterlegt.

EMail-Einstellungen |

Einstellungen Kopftext Fusstext Empfangerdaten l

Log-Datei

Yerzeichnis: (die Logdatel hat immer die Form MAjmmdd. LOG)

| Chlogs

EMail-Client

tlail-Dormain: | kn-info.de

Mailserer: | mail. kn-info. de

Etdail-Abzender-Adresse: | supponti@kn-info.de
“erzagerung beim Senden: 10 {in 141000 Sekunden)

Rechnungen senden im: ¢ HThL-Farmat  © Plain-Text-Faormat

Abbildung 2 Mail-Einstellungen

e Log-Verzeichnis: Es wird der Verzeichnisname angegeben, in dem alle ausgehenden Rechnungs-
EMails zwecks Nachweisfiihrung gesichert werden.

e Mail-Domain: Domain des Mailservers in Form "kn-info.de".
e Mailserver: Name des Mailserver, z.B. mail.kn-info.de

e EMail-Absender-Adresse: Mit dieser Absenderadresse werden die Rechnungen versendet. Nicht zu-
stellbare Mails werden i.a. an diese Adresse zuriickgesendet.

e Verziogerung beim Senden: Diese Zeit ist die minimale Wartezeit zwischen dem Versenden der ein-
zelnen EMails. Der Wert wird in 1/1000 Sekunden angegeben.

e Rechnungen senden im:
HTML-Format: Defaulteinstellung, alle Rechnungen werden in dieses Format konvertiert

Plain-Text-Format: Die Rechnungen werden mit maximal 60 Zeichen pro Zeile gesendet. Alle Kopf-
und FuBltexte sowie der Text auf der Karteikarte ,,Empfanger* miissen so angelegt sein, dass 60 Zeichen
je Zeile nicht iberschritten werden. In diesem Format erfolgt kein automatischer Zeilenumbruch!

Mit der Schaltfliche (Speichern) werden die Daten {ibernommen, durch Betitigung der Schaltfliche
(Abbruch) werden alle Anderungen verworfen.

2.2 Die Karteikarten ,,Kopftext“ und ,,Fusstext*

Auf der Karteikarte ,,Kopftext“ wird die Betreff-Zeile fiir die Rechnungs-EMails eingetragen, sowie ein
maximal 1024 Zeichen langer Kopftext hinterlegt, der im oberen Teil der EMails erscheint. Ein auf der
Karteikarte ,,Fusstext™ hinterlegter Text wird liber die gesamte Seitenbreite am unteren Ende der EMail
geschrieben.
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EMail-Einstellungen x|

Einstellungen Kopftext Fusstext Ernpfangerdaten

— Betreff:

I lhre Rechnung fir Juni 2001

~Kopftext (als Zusatz-Info)

Wir bedanken uns fir lhren Auftrag und berechnen lhnen falgende Leistungen: =

L o

Abbruch | Speichern |

Abbildung 3 Beispiel fiir die Karteikarte ,,Kopftext*

» Hinweis: Die in den Systemeinstellungen von AccountPlus vereinbarten festen Kopf- und FuBtexte fiir
Rechnungen werden beim Rechnungsversand per EMail nicht verwendet!

2.3 Die Karteikarte ,,Empfangerdaten®

Auf dieser Karteikarte wird festgelegt, ob am Ende der Rechnungs-EMail die Bankverbindung bzw. die
Kreditkartendaten aufgefiihrt werden sollen, oder ob nur der im Textfeld hinterlegte Text eingetragen wer-
den soll. Damit kann auf das Datensicherheitsbediirfnis aller Rechnungsempfanger reagiert werden, wenn
diese die Ubertragung ihrer Bank- oder Kreditkartendaten in einer unverschliisselten EMail nicht wiinschen.

EMail-Einstellungen x|

Einstellungen Kopftext Fusstext Empfangerdaten

—Ubermittlung von Daten des Rechnungsempfangers

[ Bankverbindung ausweisen, oder allgemeiner Text:

Den Rechnungsbetrag buchen wir von threr bei der Anmeldung =
angegebenen Bankverhindung ahb.

[ Kreditkarten-Daten ausweisen

Ahbbruch |

Abbildung 4 Beispiel fiir die Karteikarte ,,Empfangerdaten™
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3 Ubergabe der Rechnungen an den EMail-Versand

Die Ubergabe aller Rechnungen, die per EMail versendet werden sollen, erfolgt in AccountPlus im Me-
niipunkt AUFTRAGSBEARBEITUNG — STAPELDRUCK — VORBEREITUNG EMAIL-VERSAND. Dies gilt auch
fiir manuell erstellte Rechnungen, wenn diese nicht zusétzlich gedruckt werden.

» Hinweis: Wenn Rechnungen gleichzeitig ausgedruckt und per EMail versendet werden sollen, muf3

zuerst deren Stapeldruck erfolgen. Beim Stapeldruck werden diese Rechnungen dann sofort an den
EMail-Versand iibergeben. Ein Stapeldruck von Rechnungen, die bereits an den EMail-Versand iiber-
geben wurden, ist nicht moglich, diese konnen als Rechnungskopie gedruckt werden.

Yorbereitung Rechungsversand per EMail und Yergabe von Rechungznummern ﬂ
Rechnungsdatum: W Rechnungsdatum ist Datum der Rechnungserstellung

Optionen Nur Rechnungen mit Wahrungshasis

Abrechnungskreis: |a|le Abrechnungskreise j ¥ DM-Rechnungen ¥ EUR-Rechnungen

Rechnungshbrutto ab: & |okal

" Euro Abbruch
K.-Me, | &ufte -Mr Land PLE Kurzhezeichnung Diatum | Sorg.-kr. Metto Anzahlung (Brutta) Tage netto | Skonto 9%

<1 | 2l

Abbildung 5 Vorbereitung EMail-Versand in AccountPlus

Auf der hier abgebildeten Eingabemaske konnen folgende Optionen aktiviert werden:

Rechnungsdatum: Uber die Option ,,Rechnungsdatum ist Datum der Rechnungserstellung* wird fest-
gelegt, dass beim EMail-Versand der Rechnungen als Rechnungsdatum das Datum der Rechnungser-
stellung ausgewiesen wird. Wird die Option deaktiviert, kann fiir alle Rechnungen ein gemeinsames,
gedndertes Rechnungsdatum angegeben werden. Der Bereich des zuldssigen Rechnungsdatums er-
streckt sich dabei auf einen Zeitraum von 8 Wochen vor dem aktuellen Datum bis 10 Tage nach dem
aktuellen Datum.

Abrechnungskreis: Die Vorbereitung des EMail-Versandes kann auf einzelne Abrechnungskreise ein-
gegrenzt werden.

Rechnungsbrutto ab: Die Ubergabe von Rechnungen an den Email-Versand kann erst ab einem be-
stimmten Rechnungsbruttowert erfolgen. Dazu ist in den Eingabefeldern, getrennt fiir Rechnungen in
lokaler Wahrung und Rechnungen in EURO, ein entsprechender Betrag anzugeben.

» Hinweis: Rechnungen, die im Rechnungsbetrag einen negativen Wert besitzen (Gutschriften), wer-
den immer {ibergeben.
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* Nur Rechnungen fiir Wihrungsbasis: Sind Rechnungen in der lokalen Wéhrung und in Euro vorhan-
den, kann die Ubergabe auf eine Wahrungsbasis beschrankt werden

Mit Betitigen der Schaltfliche (1.Einlesen) werden alle in Frage kommenden Rechnungen in die im
Maskenunterteil befindliche Tabelle eingelesen. Dort konnen dann einzelne Rechnungen durch Markieren
per Maus-Click und anschlieBendes Driicken der Leertaste von der Ubergabe ausgeschlossen werden. Der-
artige Rechnungen sind mit einem Kreuz am Anfang der Tabellenspalte gekennzeichnet.

Uber die Schaltfliche (2.Ubergabe) werden die Rechnungen fiir den EMail-Versand vorbereitet und nach
einer informellen Anzeige der Anzahl libergebener Rechnungen wird das Programm beendet. Die Schaltfla-
che (Abbruch) verwirft alle Eingaben und beendet das Ubergabe-Programm.

4 Der Rechnungsversand

Im Hauptfenster des Programms ,,AccountPlus Rechnungsversand per EMail*“ kann durch die Eingabe ei-
nes Rechnungsdatumszeitraumes bzw. eines Rechnungsnummernbereiches die Anzahl der zu versendenden
Rechnungen eingegrenzt werden. Mit der Schaltfliche (Einlesen_und_Anfiigen) werden die selektierten
Rechnungen in die Sendetabelle rechts eingelesen. Wird danach einen neue Selektion vorgenommen und
wiederum die Schaltfliche betitigt, werden die damit ausgewéhlten Rechnungen ans Tabellenende ange-
hangt. Dies kann unter Umstédnden zu doppelten Eintragen fiihren, die dann auch doppelt versendet werden!

AccountEM ail [Mandant: 001] *** Demomandant 1 === _|O ﬂ

Datei Einstellungen  EMail zenden  Hilfe

EJ @ 01 .05 2001 08:55:.08

Rechnungsdatum Rechnung an folgende Adressen: 7
von: |D1.DE.EDD1 bis: |3UDE.2EID1 EMail-Adresse Aufirag Rechnung Betrag Anzahlung
MustermannGmbh@mail k 2¢ 20000103 14,32 EUR (L]
Rechnungsnummern th'dmann@kn-infﬂ.dE 9 200000494 2140 EUR Go
won: | his: | Karimeier@demo.de 118 20000092 4292 Din hle
' ' testkundeg@demo.de 20} 20000104 &0,00 OM Te:
” d . 26: 20000100 2205 EUR M
| Einlesen und Anfigen gnurmmergderno de : !
- catlrabatti@demo.de 1% 20000101 148,99 DM Ra
Testmodus itester@dema.de 55 20000102 33,00 DM Te:
[ aktiviert, senden an EMail-Adresse:
Markierte Zeilen Laschen [ENTF] |
Tabelle Laschen [F8] | 2 3

Logbuch

Abbildung 6 Hauptfenster Rechnungsversand per EMail

In dieser Tabelle konnen einzelne Rechnungen wiederum vom Versand ausgeschlossen werden, in dem
diese mittels Maus-Click markiert und anschlieBend mit der Schaltfliche (Markierte_Zeilen_L&dschen)
oder der =JTaste entfernt werden. Diese Rechnungen werden beim niichsten Einlesen wieder geladen.
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Soll eine Rechnung, die an den EMail-Versand iibergeben wurde, generell nicht versendet werden, ist diese
in der Auftragsbearbeitung von AccountPlus zur Bearbeitung zu iibernehmen und neu zu speichern. Dort
erscheint dann die (zu bestéitigende) Frage:

Die Rechnung wurde bereits an den EMail-Versand tibergeben. Soll diese dort geloscht werden?

Mit der f2-Taste oder (Tabelle_Loschen) kann die Sendetabelle geleert werden, falls Selektionskriterien
falsch gesetzt worden sind und die Vorauswahl erneut vorgenommen werden muss.

Mit dem Aktivieren der Testmodus-Option kann das Rechnungsformular gepriift werden. Alle in der Sen-
detabelle befindlichen Rechnungen werden nicht an die EMail-Adressen der Kunden sondern an eine belie-
bige Testadresse gesendet. Diese Test-EMail-Adresse ist im Feld unter dieser Option anzugeben. Sollen
mehrere Test-EMail-Adressen angegeben werden, sind diese durch Komma, Semikolon oder Leerzeichen
zu trennen. StandardméfBig wird bei Aktivierung der Testmodus-Option die Absender-Adresse aus den
EMail-Einstellungen (siehe Abschnitt 2.1) automatisch eingetragen.

Nachdem alle Rechnungen ausgewéhlt worden sind wird deren Versand liber den Meniipunkt EMAIL
SENDEN gestartet. Dies gilt auch bei aktiviertem Testmodus.

Zum Senden der Rechnungen kann auch der Button E gedriickt werden, es 6ffnet sich das Fenster mit
den Maileinstellungen:

EMail-Einstellungen |

Einstellungen Kopftext Fusstext Empfangerdaten l

Log-Datei

Yerzeichnis: (die Logdatel hat immer die Form MAjmmdd. LOG)

| Chlogs

EMail-Client

Mail-Domain: | kn-info.de

tailzerer: | mail. kn-info.de

EMail-Absender-Adresse: | supporti@kn-infa.de
Yerzigerdng beim Senden: 100 {in 141000 Sekunden)

Rechnungen senden im: o HTML-Farmat € Plain-Text-Format

Abbildung 7 Mail Einstellungen

Hier konnen die EMail-Einstellungen {iberpriift und gegebenenfalls noch verédndert werden. Mit der Schalt-
fliche (Jetzt_Senden) werden alle Rechnungen versandt. Der Fortschritt wird in der Teilmaske ,,Log-
buch® im Hauptfenster protokolliert und gleichzeitig in der Logdatei abgespeichert.

AbschlieBend wird das Programm tiber DATET — BEENDEN verlassen.
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5 Bearbeiten der HTML-Vorlagen

Die im HTML-Format versendeten Rechnungen haben folgendes Aussehen:

RECHNUNG

Josef Tester Nummer: 20000102
Kunde: D000031

Testgasse 5 Datum: 01.08.2001

D-09122 Chemnitz Auftrag: 00000055

Bei Zahlung bitte Rechnungsnummer angeben

Pos. Leistungsnummer Menge MwSt. E-Preis G-Preis
Bezeichnung Rabatt Brutto Brutto

DM DM

1 P001 1,00 1 33,00 33,00

Monatliche Grundgebiihr Privatkunden
inkl. 30 Freistunden
- Zeitraum: 01.08.2001 - 31.08.2001

Netto Ust. 16,00% Ust. 7,00% Endbetrag
28,45 DM 4,55 DM 0,00 DM DM 33,00
14,54 EUR 2,33 EUR 0,00 EUR EUR 16,87

Der Betrag wird von Ihrem Konto 345345345 BLZ 87050000 - Sparkasse Chemnitz eingezogen

Dieses Format kann durch den Systemadministrator in gewissen Grenzen modifiziert werden. Dazu muss in
die Datei ACCTPLUS.INI auf der Arbeitsstation eine neue Sektion mit folgendem Text eingetragen
werden:

[RGMAIL]
HTML _EDIT=1

Nach erneutem Programmstart kann im Hauptfenster iliber den nunmehr verfiigbaren Meniipunkt
EINSTELLUNGEN — BEARBEITUNG HTML-VORLAGEN das auf der folgenden Seite abgebildete Program-
mierfenster aufgerufen werden.

Im linken oberen Fensterteil wird der zu dndernde Formularbereich durch Betétigen der entsprechenden
Schaltflache aufgerufen. Es erscheint im oberen rechten Fensterteil eine Beschreibung des Bereiches mit
den darin verfligbaren Platzhaltern (z.B. @NAME1@, @NAME2@, @KNR@, usw.). Diese Platzhalter
werden beim Versenden der Rechnung mit den entsprechenden Daten gefiillt.

In eigentlichen Programmierfeld rechts unten kann der Systemadministrator durch Verdnderung oder Er-
gianzung des dargestellten HTML-Quellcodes das Aussehen dieses Formularbereichs verdndern und an
seine Erfordernisse anpassen. Die Formularvorlage kann fiir jeden Bereich frei definiert werden.
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Auswahl Bereich

Kopftext

Bearbeitung der HTML-¥orlagen

“organsghezeichnung

EAnschriﬂfﬁ!echnunqsnummerEl

Hirweis fir Zahlung

Beschreibung und HTLM-Vorlage fiir gewahlten Bereich

aktiver Bereich:  ANSCHRIFT Speichemn Beenden

B

links: Anschrift Rechnungsempfanger (@NAMET &, @MNAMEZ @, @STRASSER,
@LAND_PLE_ORTE

rechts: Rechnungsnummer (@VHUMMERE), Kundennummer (@MNE@), Datum
(E@OATUME) und Auftragsnummer (ERUFTRAGED

Tabellenkopf

Leistungsposition Bez1

Leistungsposition Bez2

fusatztext

Textposition

Kundenrahatt

Tabellenfuld

Guthabemerrechnung

Zusatzinformationen

=tahle harder="0" width="600"=
=fr=
=td width="400"==font face="Arial" size="2"=@MNAME 1 @=/font==/td=
=td width="100"==font face="Arial" size="2"=Nummer =font==id=
=td width="100" align="left"==font face="Arial" size="2"=@WNLUMMER @=/font==/td=
=Jtr=
=fr=
=td width="400"==font face="Arial" size="2"=@MNAME 2i@=/font==/td=
=td width="100"==font face="4rial" size="2"=kunde: =font==fd=
=td width="100" align="left"==font face="Arial" size="2"=@KMNR@=ifont==d=
=tr=
=fr=
=td width="400"==font face="Arial" size="2"=@STRASSE@=iant==/td=
=td width="100"==font face="4rial" size="2"=Datum <font==td=
=td width="100" align="left'==font face="Arial" size="2"=@DATUM@=ifant==/td=
=tr=
=tr=
=td width="400"==font face="Arial" size="2"=@LAND_PLZ ORT@=ifont==/td=
=td width="100"==font face="Arial" size="2"=Auftrag:=font==/id=
=td width="100" align="left'==font face="Arial' size="2"=@AIFTRAG @=font=<ftd=
=tr=

K

|»

o

Abbildung 8 Programmierfenster HTML-Vorlagen

» Hinweis: Das Einbinden und Versenden von Grafiken im Rechnungstext ist mit der Programmversion
6.20 nicht moglich. Lediglich Links auf Grafiken, die ein Webserver bereitstellt, werden unterstiitzt.
Jedesmal wenn der User das Mail mit dem enthaltenen Link 6ffnet, wird eine Internetverbindung auf-

gebaut.

Mit der Schaltfliche (Speichern) werden alle Formulardnderungen iibernommen und in der Mandanten-
datenbank abgespeichert, durch Betitigung der Schaltfliche (Beenden) wird der Meniipunkt verlassen.
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