Neuerungen in AccountPlus - Versionen 5.30 bis 6.03

Mit den Updates der Versionen 5.30 bis 6.03 stchen dem Anwender einige zusitzliche neue Funktionen
zur Verfligung, die den Anwendungsbereich und Komfort von AccountPlus deutlich erweitern. Ein Teil
dieser Neuerungen ist bereits in den Vorversionen wirksam geworden. Sie finden hier eine ausfiihrliche
Beschreibung der neuen Funktionen als Ergéinzung zum vorliegenden Anwenderhandbuch'.
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1 Buchungsbeleg

Der Buchungsbeleg enthidlt die Bewegungen der Konten in ausgewéhlten Buchungszeitrdumen (von
Buchungsdatum bis Buchungsdatum). Die Bewegungen sind so dargestellt, dass negative Kontensaldi im
Auswertungszeitraum als Habenbuchungen und positive Kontensaldi im Auswertungszeitraum als
Sollbuchungen erscheinen.

Der Buchungsbeleg bietet zwei Moglichkeiten, die den Komfort des Programms erhohen:

* Beleg fiir die Ubernahme der Kontenbewegungen eines beliebigen Zeitraumes (in der Regel eines
Monates, aber es ist z. B. auch ein einzelner Tag moglich) in eine Fremdbuchhaltung. Dazu wird in
der Fremdbuchhaltung ein Verrechnungskonto angelegt. Die auf dem Buchungsbeleg ausgewiesenen
Betrige werden dann seitenrichtig jeweils gegen das Verrechnungskonto in der Fremdbuchhaltung
erfasst. Der Saldo des Verrechnungskonto wird nach Abschluss der Erfassung wieder zu Null.

= Mittel zur Feststellung von Buchungsfehlern. Auf dem Buchungsbeleg werden jeweils die
Bewegungen der Soll- und der Habenseite addiert. Die Summen miissen bei korrekter Buchhaltung
gleich sein. Sind sie es nicht, liegt ein Fehler vor. Der Fehler kann dann auf das Buchungsdatum
eingegrenzt werden, indem der von —bis-Bereich des Buchungsdatums gezielt immer enger gewéahlt
wird. Auf diese Weise ldsst sich ermitteln, an welchem Erfassungstag die Abweichung entstanden ist,
um dann in einer geringen Anzahl von Buchungen nach dem Fehler zu suchen.

Sie erreichen die Anwendung {iber FINANZEN — STATISTIK — BUCHUNGSBELEG und es offnet sich
folgendes Voreinstellfenster:

Buchungzbeleg

Infodruck Machweisdruck

Fiir den Druck des Buchungsbeleges gehen Sie so vor:

1. Tragen Sie in den Feldern ,,Buchungsdatum von“ und ,,Buchungsdatum bis“ das Anfangs- und
Enddatum des Auswertungszeitraumes ein (es gilt das Buchungs- und nicht das Belegdatum).

2. Die Felder ,,.Belegdatum von* und ,,.Belegdatum bis“ lassen Sie im Normalfalle frei. Eintridge
nehmen Sie nur dann vor, wenn Sie eine weitere Einschrdnkung der Auswertung bendotigen.

» Hinweis:

Es kann hier leicht zum gegenseitigen Ausschluss kommen, wenn sich beide Zeitrdume fiir
tatsdchlich existierende Buchungen nicht {iberschneiden, es erscheint dann ein leerer Buchungsbeleg.

3. Wenn Sie die Konten ohne Bewegungen nicht interessieren, sorgen Sie dafiir, dass im
Kontrollkéstchen ,,Konten ohne Bewegungen nicht drucken® das Hékchen gesetzt ist

4. Wihlen Sie dann die Schaltflichen (Infodruck) oder Nachweisdruck, es bestehen folgende
Unterschiede:

(Nachweisdruck): hauptsichlich fiir die Ubergabe von Kontenbewegungen an eine
Fremdbuchhaltung vorgesehen. Es erfolgt keine Bildschirmvorschau und nach
Beendigung des Druckes erscheint die Abfrage:

»wIst der Ausdruck in Ordnung?“
Im Normalfall klicken Sie hier (Ja) an.



» Hinweis:

Die erfassten Buchungen werden dann automatisch markiert, so dass es nicht zu Doppelerfassungen
kommen kann. Dadurch wird es auch moglich, fiir einen bestimmten Zeitraum den Buchungsbeleg zu
erzeugen, anschlieBend weiter zu buchen und einen weiteren Buchungsbeleg fiir den gleichen
Zeitraum zu erzeugen.

Klicken Sie die Schaltfliche (Nein), ist der gedruckte Beleg ungiiltig. Die darin
enthaltenen Buchungen werden in einem weiteren Lauf nochmals mit erfasst.

(Infodruck) fiir die Kontrolle der Abstimmung der Buchhaltung in AccountPlus. Es erfolgt
zunichst eine Bildschirmvorschau, aus der Sie bei Bedarf durch Anklicken des
Druckersymbols den Ausdruck starten konnen. Der Infodruck kann beliebig oft
und mit beliebigen Auswertungszeitraumen wiederholt werden.

Die Anwendung wird iiber die Schaltfliche (Beenden) verlassen.

2 Abrechnungskreise

Abrechnungskreise trennen die Auftrige fiir die Weiterverarbeitung in den Anwendungen

* automatische Abrechnung
= Stapeldruck
= Rechnungsausgangsbuch.

Die Trennung ermoglicht,

* nur einen bestimmten Anteil der Auftrdge in die automatische Abrechnung einzubeziehen

= Dbeim Stapeldruck fiir bestimmte Anteile der Rechnungen Beleg- und Valutadatum differenziert
anzugeben

* Dbeim Rechnungsausgangsbuch fiir bestimmte Anteile nicht zu druckender Rechnungen Beleg-
und Valutadatum differenziert anzugeben.

Das ist dann von Vorteil, wenn Sie z. B. Rechnungen mit vorfristiger Abrechnung, mit nachtraglicher
Abrechnung oder auch Rechnungen fiir eine bestimmte Zahlweise anders valutieren oder mit anderem
Belegdatum versehen wollen. Auflerdem wird der Abrechnungskreis in verschiedenen Auswertungen als
Selektionskriterium wirksam (s. Kapitel 17.5).

Der Teil, der einer differenzierten Behandlung in den o. a. Anwendungen unterzogen werden soll, wird
dadurch bestimmt, dass er im Auftrag einen anderen Abrechnungskreis zugeordnet bekommt, als in
anderen Auftrdgen (die nicht so behandelt werden sollen) angegeben wurde. Ein Abrechnungskreis kann
an beliebig viele Auftrige vergeben werden, Auftrige mit gleichem Abrechnungskreis werden zu einer
Gruppe gleichartiger Weiterverarbeitung zusammengefasst.

Es konnen zehn unterschiedliche Abrechnungskreise (0 bis 9) gebildet werden. Jedem Abrechnungskreis
kann eine verbale Bezeichnung zugeordnet werden, um die Auswahl in der Auftragsbearbeitung und
Weiterverarbeitung zu erleichtern.

DefaultmiBig wird jeder Auftrag dem Abrechnungskreis 0 zugeordnet. Anderungen sind jederzeit
moglich, gelten dann aber erst fiir nachfolgende Verarbeitungsstufen. Pro Auftrag kann nur ein
Abrechnungskreis zugeordnet werden.

» Hinweis:

Die nachtrigliche Verdnderung von Abrechnungskreisen setzt voraus, dass ein definierter
Verarbeitungsstand erreicht wurde, das hei3t z. B., dass sie erst dann vorgenommen wird, wenn nach
einer automatischen Abrechnung alle Rechnung im Stapeldruck ausgedruckt und im
Rechnungsausgangsbuch nachgewiesen und verarbeitet wurden. Wird das nicht beachtet, kommt es
zwar nicht zu Programmfehlern, aber es ist schwer {iberschaubar, welche Rechnungen in einem
bestimmten Prozess erfasst werden und welche nicht.

Mochten Sie auf die Nutzung der Abrechnungskreis verzichten, lassen Sie einfach den Default-
Abrechnungskreis 0 in jedem Auftrag unverdndert und &ndern auch in den Anwendungen



automatische Abrechnung, Stapeldruck und Rechnungsausgangsbuch die diesbeziiglichen
Defaulteinstellungen nicht.

Fiir die Arbeit mit Abrechnungskreisen ist folgendes erforderlich:

2.1  Anlegen und Andern der Abrechnungskreise:

Dehnition von Abrechnungzkreizen Ed |

Abrechnungskreis

Lfd. Mumrmer

Bezeichnung: |

EREIEhEn Meu I ﬂearheitenl Ababriek Beenden

1. Wechseln Sie in die Anwendung STAMMDATEN — MANDANTENSTAMM — EINSTELLUNGEN —
ABRECHNUNGSKREISE. Es 6ffnet sich folgendes Fenster:

2. Fiir die Neuanlage eines Abrechnungskreises klicken Sie auf die Schaltfliche (Neu). Das Programm
schldgt im Feld ,,Lfd. Nummer* die nachste freie Nummer vor, die Sie nicht verdndern konnen.

3. Tragen Sie im Feld ,,Bezeichnung“ einen plausiblen Namen des Abrechnungskreises (max. 28
Zeichen) ein, den alle Mitarbeiter fiir die spitere Zuordnung deuten konnen (z. B. ,,vorfristige
Abrechnung®, ,,nachtrégliche Abrechnung®, ,,Kreditkartenzahler” usw.).

4. Driicken Sie dann auf (Speichern) und wiederholen Sie die Schritte 2. bis 4., bis Sie alle
Abrechnungskreise angelegt haben.

Fir die Anderung der Bezeichnung eines Abrechnungskreises wéhlen Sie im Feld ,,Abrechnungskreis‘
durch Anklicken der Pfeilfliche rechts davon den betreffenden Abrechnungskreis aus. Nachdem Sie dann
auf (Bearbeiten) geklickt haben, konnen Sie die Bezeichnung beliebig dndern. Speichern Sie die
Anderung mit (Speichern).

Um das Bearbeitungsfenster zu verlassen driicken Sie auf (Beenden).

2.2 Zuordnung eines Auftrages zu einem Abrechnungskreis:

In der AUFTRAGSBEARBEITUNG finden Sie folgende verdnderte Erfassungsmaske fiir den Auftragskopf:

=] Auftrag - Status = 4 [Auftrag und Account akliviert] - letzte Anderung: SYSTEM 10.07.2000

Datei Voigdnge Zugangsdaten Zusatze Provisionserfassung

I3l]l]l]l]7 Neu(F1D)| SN2 | Lischen | Beenden |§peichern Eunde |Eech-Ermar| Sperrzeiten
200300007 {13.06.2000) Auftragshestatigung jyurg Laden| Motz Info Telefonie
Auftr-lest Storno Ro. | Schiuk-Ro.| Auto-Rg. |VWWW-Sern | Dial In Acct [ EMail-Acct | Wetzwerk |Internet&TellGener. Acct

- Register Auftragsdaten

3 Telefonie - Bei U mit ZS

3 Testabrechnung ©

Angabe Abrechnungskreis

[ mow




Klicken Sie mit der Maus auf das Register ,,Auftragsdaten. Den Abrechnungskreis geben Sie im Feld
»~Abrechnungskreis“ an, indem Sie auf die Pfeilfliche klicken und den gewiinschten Abrechnungskreis
auswiéhlen. Damit haben Sie eingestellt, dass der vorliegende Auftrag mit seinen Folgedokumenten in der
automatischen Abrechnung, beim Stapeldruck oder beim Rechnungsausgangsbuch nur dann erfasst wird,
wenn dort die Einstellung auf den gewihlten Abrechnungskreis oder auf alle Abrechnungskreise lautet.

2.3 Automatische Abrechnung fiir einen ausgewihiten Abrechnungskreis

Die Anwendung AUTOMATISCHE ABRECHNUNG hat folgende verénderte Bearbeitungsmaske:

Automatische, monatliche Abrechnung E
29.09.1999 -

EEEIR (Y ... |

Pos. L-Nr. Bezeichnung HMenge E-Preis G-Preis

Lag-File: C:\Pragramme’\accountnomtlogsh99944R 290933 L0 G

Ohne Verinderung der Einstellungen in der Anwendung AUTOMATISCHE ABRECHNUNG werden jeweils
alle Auftrage abgerechnet.

Um nur einen bestimmten Abrechnungskreis abzurechnen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Entfernen Sie im Bereich ,,Abrechnung von Abrechnungskreisen“ im Kontrollkdstchen
,»Abrechnung aller Abrechnungskreise” das Hakchen durch Mausklick.

2. Es wird jetzt das Feld ,,Nummer* aktiviert. Hier wiahlen Sie durch Anklicken der Pfeilfliche den in
Frage kommenden Abrechnungskreis aus.

» Hinweis:

Sie konnen auf diese Weise immer nur einen Abrechnungskreis erfassen. Mochten Sie mehrere
Kreise abrechnen, miissen Sie die automatische Abrechnung fiir jeden einzelnen Abrechnungskreis
wiederholen. Es ist dabei gleich, ob Sie fiir einen Abrechnungskreis die Verarbeitung zunéchst iiber
Stapeldruck und Rechnungsausgangsbuch fortfiihren oder ob Sie zunéchst alle Abrechnungen und
dann alle Stapeldrucke usw. starten.

2.4  Stapeldruck fiir einen ausgewdihlten Abrechnungskreis

Auch beim Stapeldruck kann wegen verschieden einzugebender Beleg- und Valutadaten nach
Abrechnungskreisen getrennt werden.

Mit Offnen der Anwendung AUFTRAGSBEARBEITUNG — STAPELDRUCK erscheint der auf der niichsten
Seite abgebildete verdnderte Bearbeitungsbildschirm.



DefaultmdBig ist im Bereich ,Druck fiir Abrechnungskreise“ im Kontrollkdstchen ,alle
Abrechnungskreise* ein Hikchen gesetzt. Bei Entfernen dieses Hikchens wird das Feld ,,Nummer*
aktiviert und Sie konnen durch Anklicken der Pfeilfliche rechts den gewiinschten Abrechnungskreis
auswéhlen.

Es werden dann nur die Rechnungen zu Auftragen mit diesem Abrechnungskreis gedruckt. Sie kénnen

nach Entfernen des Hékchens im Kontrollkdstchen ,,Belegdatum ist Datum der Rechnungserstellung*
(Systemdatum des Druckes) in den Feldern ,,Belegdatum® und ,,Valutadatum* individuelle Einstellun-

Stapeldiuck von Rechnungen - [1 Original ohne Kopien)
¥ Belegdatum ist Datum der Rechnungserstellung Belegdaturm: |29.09.1999 Walutadatum: |29.DQ.1999
Drucker fiir Zahlscheindruck——————————— - Druck von Rechnungen, Wihrungshasis————— ‘orgabe |
lokale Wi i _
Eurn ¥ DM-Rechnungen ¥ EUR-Rechnungen Beendan |
ohne 75: - Druck fir Abrechnungkreis
[C alle Abrechnungskreise  Mummer:  [{E R qaT:]
[IrEkeraswEtil |
1. Einlesen yatseliE 2 Etapeldruct: |
K.-hr Auftr -Mr| Land PLZ Kurzhezeichnung Datum | Worg.-Rr. Metto Anzahiung (Brutto) Tage netto | Sko
K| i

gen vornechmen.

2.5  Rechnungsausgangsbuch fiir einen ausgewihlten Abrechnungskreis

Mit dem Stapeldruck wurden alle gedruckten Rechnungen mit einem individuellen Beleg- oder Valuta-
datum versehen. Fiir die Rechnungen, die wegen Lastschrifteinzuges nicht gedruckt werden, erfolgt die
Vergabe dieser Daten beim Erstellen des Rechnungsausgangsbuches in folgender Bearbeitungsmaske:

Rechnungsausgangsbuch

rWergahe von Rechnungsnummern fiir nicht zu druckende Rechnungen

Abrechnungskreis Abr-Kreis Datum geandertes | gedndertes ﬂ
einbeziehen andern Belegdatum | Valutadaturm
0 =sonstige Kunden = I
1 vorfristige Abrechnung cdl |l
2 nachtragliche Abrechnu I~ Il
3 Abrechnung immer arm L I~ Il -
“ergabe von Ry.-Mummern + “orbereitung | Nur “Wergabe von Rg.-Murnmern

~Rec gsausgangshuch

¥ Buchungsdatum ist aktuelles Systemdatum
Buchungsdatum (Datum fiir Buchungsperiode): |29.09.1999

7 Buchungsdatum ist Belegdatum der Rechnung

Bis Rechnungsdatum: |29.09.1999

“orbereitung | = i e |
Eildsehirmimto 2 | Drucken |
perinderber Erlise | Ei e = e | Abbruch

Erstellung Rechnungsausgangsbuch |




Die verdnderte Bedienweise ist im Abschnitt 4 ,,Rechnungsausgangsbuch® beschrieben (s. S. 10).

3 Valutadatum

Das Valutadatum (verschiedentlich auch ,,Zahlungsfristenbeginndatum® genannt) stellt das Beginndatum
fiir die Ermittlung des Zahlungszieles dar. Es ist also fiir die Erzeugung von Lastschriften und fiir das
Mahnwesen von Bedeutung, eine andere Funktion hat es nicht. Das Valutadatum kann vom Belegdatum
einer Rechnung abweichen, nur dann bekommt es einen Sinn. Es wird auf Rechnungen (bzw. bei
Lastschriftverfahren im Text fiir den Kontoauszug des Kunden) mit angegeben.

Der Nutzen des Valutadatums liegt darin, wenn z. B. aus technischen oder organisatorischen Griinden die
Rechnung eher erstellt wird, als man dem Kunden billigerweise zumuten kann, dass die Zahlungsfrist
bereits zur Rechnungsstellung beginnt.

Das Valutadatum hat im Mahnwesen die Auswirkung, dass daraus und nicht aus dem Belegdatum das
Zahlungsziel ermittelt wird. Ist fiir Rechnungen, die im Lastschriftverfahren ausgeglichen werden, ein
Valutadatum angegeben, ist eine Lastschrift erst dann moglich, wenn das Tagesdatum gleich oder weiter
zurlickliegend als das Valutadatum liegt. Auch Skonti beriicksichtigen statt des Belegdatums das
Valutadatum.

Ein vom Rechnungsdatum (Belegdatum) abweichendes Valutadatum wird fiir gedruckte Rechnungen
beim Stapeldruck (bei manuell erfassten Rechnungen mit Einzeldruck in der Positionserfassung, s. u.)
und fiir ungedruckte Rechnungen beim Druck des Rechnungsausgangsbuches angegeben. Es ist in allen
Féllen moglich, fir verschiedene Abrechnungskreise verschiedene Beleg- und Valutadaten anzugeben.

3.1 Vergabe des Valutadatums bei manuellen Rechnungen:

Die Vergabe erfolgt in der Positionserfassung zu Rechnungen mit folgendem Bildschirm:

EZl Kunde: DO000000001T - Auftrag: 000025 Vorgang: Rechnung - == NEU === Datum: 21.10.99

Worgange Tewxte Bearbeiten

T Pos Leistung Menge Einheit Einzelpreis Gesamtpreis EZ
33 Rabatt Brutto [DM] BErutto [DM]
L 01 o001 1 50, 44 E0.44 DM A5
Einrichtungsgebithr Privatlkunden 1 0,0 %
Anderung Beleg- und Valutadatum I

Meues Belegdatum: E1.1l].1999 -l gystemdatuml
Yalutadatum: |21.1I].1999 -l gystemdatuml

Abbruch | Ubernehrmen |

Aindem Lgschenl |1 EUR = 1,555830 DM b 25,70 EUR
Belegdatum | Elildschirm\rgrschaul Speichermn | Sp. & Drucken | Abbruch | z I 50,44 DM
POSITION EIMFUGEM | MLk

Das Fenster ,,Anderung Beleg- und Valutadatum®“ Offnet sich durch Driicken der Schaltfliche
(Belegdatum). Sie kénnen dann in den Feldern ,,Neues Belegdatum‘ oder ,,Valutadatum® auf die
rechte Pfeilfliche driicken und in dem sich 6ffnenden Kalender das gewiinschte Datum anklicken. Fiir ein



Riicksetzen der Daten auf das Systemdatum benutzen Sie die Schaltfliche (Systemdatum). Die weitere
Bearbeitung der Rechnung unterscheidet sich nicht.

3.2

Vergabe des Valutadatums bei Stapeldruck:

Stapeldruck von Rechnungen - [1 Original ohne Kopien]

p Behggdatum ist Daturn der Rechnunggergte”ungg Belegdatumi |21 101999 “alutadaturm: |211D1999

Drucker fiir Zahlscheindruck————————— ~Druck von Rechnungen, Wahrungshasis Yorgabe |
lakale Wy L L
Euro v DM-Rechnungen v EUR-Rechnungen Beenden |
chne £5: —Druck fiir Abrechnungkreis
I alle Abrechnungskreise  Mummer: IEI: Abrechnungskreis 0 j
Druckeraiswakl |

1. Einlesen | arschEl | 2. stapeldruck: |

K .-Nr. Auftr -Mr| Land PLZ Kurzhezeichnung Datum | Worg.-Mr. Metto Anzahlung (Brutto)| Tage netto | Skal

4] | +

Das Valutadatum wird im Bearbeitungsfenster fiir Stapeldruck angegeben:

3.3

Um das Fenster fiir Belegdatum und Valutadatum freizugeben, muss das Hikchen im
Kontrollkéstchen ,,Belegdatum ist Datum der Rechnungserstellung durch Anklicken entfernt
werden.

Sie konnen dann in den entsprechenden Feldern ein beliebiges abweichendes Beleg- und Valutadatum
(oft wird das Belegdatum, das die Zuordnung der Erldsbuchungen zu den Monaten steuert, auch
belassen) eingeben.

Wollen Sie das Beleg- oder das Valutadatum innerhalb der automatisch erzeugten Rechnungen
variieren, ist es notwendig, mit verschiedenen Abrechnungskreisen im Auftrag zu arbeiten (s. Tz. 2
Abrechnungskreise). Sie haben dann die Moglichkeit, pro Abrechnungskreis jeweils andere Beleg-
oder Valutadaten anzugeben.

Vergabe des Valutadatums im Rechnungsausgangsbuch

Fir automatisch erzeugte Rechnungen, die nicht gedruckt werden und bei denen demzufolge keine
Moglichkeit der Angabe des Valutadatums wéhrend des Stapeldruckes besteht, kann dieses Datum (wie
auch ein abweichendes Belegdatum) wihrend des Druckes des Rechnungsausgangsbuches vergeben
werden.

Die Bearbeitung des Beleg- und Valutadatums wird im folgenden Abschnitt beschrieben.



4 Rechnungsausgangsbuch

Da fiir ein Rechnungsausgangsbuch die Bedingung besteht, dass darin die Rechnungen in vollstdndiger
numerischer Reihenfolge (auf die Rechnungsnummer bezogen) enthalten sind, konnen hier die
Abrechnungskreise fiir die Verwendung unterschiedlicher Valuta- und Belegdaten nicht nacheinander,
sondern miissen gleichzeitig abgearbeitet werden.

Deshalb ist fiir die Festlegung dieser Daten im Bearbeitungsfenster des Rechnungsausgangsbuches eine
Tabelle enthalten, in der alle benutzten Abrechnungskreise angezeigt sind und mit den entsprechenden
Einstellungen versehen werden konnen (eine entsprechende Einstellung wirkt nur fiir Rechnungen, die
nicht gedruckt werden, bei gedruckten Rechnungen werden Beleg- und Valutadatum auf jeden Fall so
beibehalten, wie sie beim Druck festgelegt worden sind):

Rechnungzausgangszbuch |

~Vergahe von Rechnungsnummern fiir nicht zu druckende Rechnungen

Abrechnungskreis Abr.-kreis Craturn geandertes | gednderes ﬂ
einbeziehen andetn Belegdatum | “alutadaturm
0 sonstige Kunden ™ Il 21101999 i01.11.1999
1 vorfristige Abrechnung ¥ r
2 nachtrigliche Abrechnung r r
“ergabe van Rg.-Mummern + %arbereitung | Mur %ergabe von Fg.-Mummern |

~ Rechnungsausgangshuch

¥ Buchungsdaturm ist aktuelles Systemdatum

Buchungsdatum (Datum fir Buchungsperiode):; |21 101595

" Buchungsdatum ist Belegdatum der Rechnung

Bis Rechnungsdatum: |21.1D.1999

“orberaitung | Eil s |
Eilds ettt 2 | Drueker |
perndenber Erlbse | S Erareitn | Abbruch

Erstellung Rechnungsausgangshuch |

Zunichst nehmen Sie im Bereich ,,Vergabe von Rechnungsnummern fiir nicht zu druckende
Rechnungen* folgende Einstellungen vor:

» Hinweis:

Wenn Sie keine Verdnderungen vornehmen, sorgen die Defaulteinstellungen dafiir, dass die
Rechnungen aller Abrechnungskreise ohne abweichendes Valutadatum und mit den Einstellungen im
Bereich ,,Rechnungsausgangsbuch* verarbeitet werden.

1. In der Spalte ,,Abr.-Kreis einbeziehen“ konnen Sie durch Setzen oder Entfernen des Hakchens
bestimmen, welche Abrechnungskreise von der nachfolgenden Verarbeitung erfasst werden.

2. Fir eine beabsichtigte abweichende Angabe des Beleg- oder Valutadatums setzen Sie im betroffenen
Abrechnungskreis das Hiakchen in der Spalte ,,Datum dndern“. Damit werden die folgenden beiden
Felder fiir die Eingabe Ihrer Daten freigegeben. Diese Aktion kann pro Abrechnungskreis gesondert
durchgefiihrt werden.
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3. Driicken Sie dann die Schaltfliche (Vergabe von_Rg-Nummern_+ Vorbereitung). Das schlief3t das
Driicken der Schaltfliche (Vorbereitung) im unteren Bereich des Fensters mit ein und bewirkt
Nummernvergabe fiir ungedruckte Rechnung und das Laden aller Rechnungen fiir den Druck des
Rechnungsausgangsbuches.

» Hinweis:

Die Schaltfliche (Nur_Vergabe von_Rg.-Nummern) koénnen Sie dann benutzen, wenn Sie fiir
bestimmte Abrechnungskreise eine bestimmte Reihenfolge der Rechnungsnummern (fiir ungedruckte
Rechnungen!) erzwingen wollen. Entfernen Sie dazu zundchst in der Spalte ,,Abr.-Kreis
einbeziehen“ alle Hidkchen mit Ausnahme des Abrechnungskreises, der die niedrigsten
Rechnungsnummern erhalten soll und driicken Sie die o. a. Schaltfliche. Wiederholen Sie das fiir die
ibrigen Abrechnungskreise in der von Ilhnen gewiinschten Rechnungsnummern-Reihenfolge.
Nachdem alle Rechnungen nummeriert wurden, benutzen Sie die Schaltfliche (Vorbereitung) im
unteren Bereich.

4. Im Bereich ,,Rechnungsausgangsbuch® konnen Sie dann wie bisher das Buchungsdatum (also
dasjenige Datum, das den Monat bestimmt, unter dem die Erlose und Steuerbetrige gebucht werden)
beeinflussen.

5. Auch die weitere Verarbeitung des Rechnungsausgangsbuches geschieht wie bisher.
» Hinweis:

Wenn Sie im Bereich ,,Vergabe von Rechnungsnummern fiir nicht zu druckende Rechnungen*
bestimmte Abrechnungskreise ausgeschlossen hatten, werden die zugehdrigen Rechnungen beim
néchsten Lauf des Rechnungsausgangsbuches mit erfasst (es kann dadurch keine Rechnung verloren
gehen, denn mit der abschlieBenden Verarbeitung erhalten alle im Rechnungsausgangsbuch erfassten
Rechnungen ein Kennzeichen und bei jeder Vorbereitung werden alle diejenigen Rechnungen vom
Programm gesucht, die dieses Kennzeichen nicht haben).

5 Kontennachweis zur Umsatzsteuerlast

Die sogenannte Umsatzsteuerlast ist eine Auswertung der Erlos-, Steuer- und Forderungsbuchungen als
Hilfsmittel fiir die Erstellung der Umsatzsteuervoranmeldung, fiir die im allgemeinen die Erldse in
AccountPlus nur einen Teil der steuerrelevanten Betrdge darstellen.

Die Verprobung der Steuerbetrige war bisher nur umsténdlich {iber die Kontenblétter moglich. Jetzt kann
der Umsatzsteuerlast eine weitere Auswertung mit dem Kontennachweis folgen. Das Bearbeitungsfenster
hat dazu folgendes Aussehen:
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Umszatzsteuerlast

hisher gedruckt:

Eingabe D atum fur Druck der Umzatzsteuerlast

Neu ist das Kontrollkdstchen mit der Bezeichnung ,,mit Einzelaufteilung (Verprobung)“. Wird hier
durch Anklicken ein Hékchen gesetzt, folgt der Auswertung ,,Umsatzsteuerlast” eine weitere Auswertung
mit dem Kontennachweis.

Wihrend in der Umsatzsteuerlast alle Erloskonten einer Steuerklasse zusammengefasst dargestellt sind,
werden im Kontennachweis die einbezogenen Saldi der Einzelkonten ausgewiesen. Damit wird es
moglich, pro Erloskonto die ausgewiesenen Steuerbetrdge zu verproben.

6 Periodenstatistik

Mit Hilfe der sogenannten Periodenstatistik ist es mdglich, fiir Leistungen, die zu einem bestimmten
Zeitpunkt berechnet (und erldsseitig gebucht) werden, aber {iber einen ldngeren Zeitraum tatsédchlich
erbracht werden, eine reale zeitliche Zuordnung des Leistungszeitpunktes vorzunehmen.

Das geschieht so, dass eine Leistung z. B. im Oktober berechnet und gebucht wird, aber in der Rechnung
angegeben ist, dass diese Leistung z. B. im Zeitraum August bis Dezember tatsdchlich erbracht wurde
oder wird. Die Periodenstatistik rechnet dann aus dem gebuchten Betrag die Anteile pro Monat fiir den
angegebenen Leistungszeitraum aus. Die Berechnung erfolgt taggenau und beriicksichtig auch die
unterschiedlichen Tage pro Monat. Wenn also ein Leistungszeitraum 10.02.1999 bis 14.03.1999
angegeben ist, berechnet das Programm 19 Anteile fiir Februar (der Beginntag wird mitgez&hlt) und 14
Anteile fiir Mérz.

» Hinweis:

Eine finanzbuchhalterische Verarbeitung der Aufteilungsbetrige erfolgt nicht, die Auswertung hat
lediglich statistischen Charakter.

Die Periodenaufteilung kann sofort bei Erzeugung des Rechnungsbuches erstellt und gedruckt werden
oder auch spéter liber das Menii STATISTIK — PERIODENBEREINIGTE ERLOSE. Der Auswertungszeitraum
wird bei Erzeugung aus dem Rechnungsausgangsbuch automatisch nach dem grofBiten vorkommenden
Leistungszeitraum festgelegt, bei nachtrdglichem Aufruf kann der Bediener den Auswertungszeitraum
willkiirlich und nach seinen Bediirfnissen angeben. Um dabei die gebuchten Erlose mit den
Aufteilungsbetragen zu vergleichen, muss der Auswertungszeitraum so grof3 angegeben werden, dass die
niedrigste und die hochste Verteilungsperiode aller Rechnungsstellungen einbegriffen sind. Wird nur ein
Teil des Verteilungszeitraumes ausgewertet, sind gebuchte und bereinigte Erldse pro Konto ungleich.
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Die Auswertungsmoglichkeiten im Menii STATISTIK — PERIODENBEREINIGTE ERLOSE wurden nun
erweitert:

Statistik: Periodenbereinigte Erlose

I IQM999 Monat Konto

-I 551030

Bl R

Lischen "Ohne Elewegungen

ot

o e e e Bl e G b G
 000DMi D00 EUR: ,|:||:| EUR:  0Q0DM 000 EUR: ,|:||:| E :

021999 ¢ 551030 i Erldse Gebihren Lst. 0,00 Ok 0,00 EUR 0,00 Dk 0,00 ELUR
0341999 : 551030 i Erldse Gehihren Lst. 1540 0,00 Dk 0,00 EUR 0,00 Dk 0,00 ELIR
041999 ¢ 551030 :Erldse Gehihren Lst. 1580 0,00 Dk 0,00 EUR 0,00 Dk 0,00 ELR
051999 : 351030 : Erldse Gebihren Ust. 1/40 0,00 O 0,00 EUR 0,00 D 0,00 EUR
05999 ¢ 551030 iErldse Gebihren Ust. 1440 0,00 Dk 0,00 EUR 0,00 Dk 0,00 EUR
07A1999 ¢ 551030 i Erlise Gebihren Lst. 1440 0,00 Ok 0,00 EUR 0,00 Dk 0,00 EUR
0581999 1 551030 i Erldse Gehihren List. 1540 0,00 Dk 0,00 EUR 0,00 D 0,00 ELIR
091999 ¢ 551030 i Erldse Gehihren Lst. 1580 390,00 Dk 0,00 ELUR 8457 DM 0,00 ELIR
1041999 : 551030 : Erlése Gebihren Ust. 1/40 0,00 O 0,00 EUR 132 86 D 0,00 EUR
1141999 : 551030 {Erldse Gebihren Ust. 1/40 0,00 Dk 0,00 EUR 128 57 D 0,00 EUR
1241999 ¢ 551030 i Erldse Geblhren Ust. 1540 0,00 Dk 0,00 EUR 120,00 D 0,00 EUR

R RRRR———————————————————————————_——————_——_—_—_—_—_—_—_—_—_——_—_—_—_——_—_——_—_————————————————.

Der Auswertungszeitraum kann wie bisher festgelegt werden. Wenn aber alle Buchungen aller Perioden
und aller Konten verteilt werden, ist die Verteilung eines bestimmten Kontos aus einer bestimmten
Buchungsperiode mit hoher Wahrscheinlichkeit nicht nachvollziehbar. Der Nachvollzug kann aber fiir
bestimmte Konten oder bei vermeintlichen Unstimmigkeiten zweckméBig sein.

Es ist deshalb durch Anklicken des Kontrollkdstchens ,,nur Buchungen mit Belegdatum im Monat*
moglich, einen einzelnen Auswertungsmonat zu bestimmen. Sobald im darunter befindlichen Feld ,,Nur
Auswertungen von Konto“ ein bestimmtes Erloskonto eingegeben wird, kann der Auswertungsumfang
ebenfalls zur Erreichung der Ubersichtlichkeit weiter eingeschriinkt werden. Bleibt dieses Feld aber leer,
werden alle Erloskonten mit Verteilungen beriicksichtigt.

Mit der Schaltfliche (LOschen_,,ohne_Bewegungen*) lassen sich Auswertungszeilen, denen keine
Umsitze zugeordnet sind, fiir den Druck unterdriicken.

7 Positionshistorie
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Um aus einem Auftrag heraus zu sehen, welche Positionen des Auftrages mit welchen Daten berechnet
wurden, stellt AccountPlus ein weiteres Hilfsmittel bereit:

1. Der zu untersuchende Auftrag wird gesucht und geladen, so dass Sie in die Positionserfassung
gelangen:

2. Markieren Sie jetzt die zu untersuchende Position durch Mausklick auf die erste Positionszeile und
driicken Sie anschlieend auf die rechte Maustaste.

3. Waihlen Sie aus dem Kontextmenii aus: ,,Rechnungen fiir Leistung”. Es o6ffnet sich das oben
dargestellte Fenster mit allen Rechnungslegungen zur markierten Position.

4. Sie konnen das Fenster wieder schlieBen, wenn Sie auf das Kreuz rechts oben klicken.
Hinweis:
Ein in der o. a. Tabelle der Vorgangsnummer vorangestelltes Minuszeichen bedeutet, dass diese

ES Kunde: D0O0O000DDD0Z - Auftrag: 000003 Yorgang: Auftragsbestitigung - 00000003 D atum: 31.12.99 - letzte Anderung: 27.0... & E3
VEERG RN Erstellte Rechnungen mit der Leistung PO01 [Pozition: 1] - Auftrag: 3

| P
YMome | 15101959
ink. | [31121999 36 5 Rechnung 2,00 2575 57 50

Bezeichnung

Rechnung

Rechnung

Andern Lgschenl |1 EUR = 1,9555830 DH b 54,07 EUR
Belegdatum | Elildschirmvgrschaul Speichern | Sp. & Drucken | Abbruch | EI 127,08 DM
| NUM

Rechnung noch nicht gedruckt wurde.

8 Gultigkeitszeitraum von Leistungen

Es kann die Situation entstehen, dass z. B. eine periodische Leistung in einem Auftrag zu einem
festgelegten (mit dem Kunden vereinbarten) Zeitpunkt durch eine andere periodische Leistung (z. B. mit
anderem Inhalt oder mit anderem Preis) ersetzt werden soll. Da die Abrechnung der Leistungen im
allgemeinen automatisch erfolgt, muss dieser Wechsel rechtzeitig vorher im Auftrag eingetragen werden.
Dazu bietet AccountPlus folgende Moglichkeiten in der Positionserfassung des Auftrages:
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1. Rufen Sie den betroffenen Auftrag auf und laden Sie die Auftragsbestitigung, so dass Sie in die
Positionserfassung gelangen:

EZf Kunde: DO00000000Z - Auftrag: 000003 Yorgang: Auftragshestitigung - 00000003 Datum: 21.10.99 - letzte Anderung: 27.0... [HE B3 .
Yorgange Teste Bearbeiten
L 01 F0OO1 4.42 28,75 127,08 DM AP
Honatliche Grundgebithr Priwvatkunden 1 0.0 %
inkl. 30 Freistunden
L 02 p0oo2 0.00 S0.00 0.00 DH AP
Fiihren einer Domain (monatl. Betra 1 0.0 3
l Andemn | Laschen |1 EUR = 1,555830 DM 64,97 EUR
Belegdaturm | Blldsch\rmvurschaul Speicherm | Sp. &Druckenl Abbruch | ZI 127.08 DM
POSITION EINFUGEN |

2. Fiigen Sie zur vorhandenen, bisher verwendeten periodischen Leistung (das kann auch bereits bei der
Eroffnung des Auftrages geschehen) eine weitere periodische Leistung ein, die zu einem spiteren
Zeitpunkt an die Stelle der vorhergehenden Leistung treten soll.

3. Markieren Sie die betroffene Leistung, 6ffnen Sie mit der rechten Maustaste das Kontextmenii und
wihlen Sie : ,,Giiltigkeitsbereiche der Positionen‘. Es 6ffnet sich folgendes Fenster:

Erfazzung/Anderung der Giiltigkeit von Pozitionen - Auftrag: 3

Position Leistungsnummer Ahr-Kz. gltiq akb glttig his
1 Pa01 P
2 Ponz P

01.10.1989 | 311001999 [ 01.11.1999 | 30111999 [ 01.12.1999 || 31.12.1999

—TE
[ Eriesen |

4. Markieren Sie jetzt die zu ersetzende (erste) Position, stellen Sie den Cursor in das Feld ,,giiltig bis*
und tragen Sie den Endtermin der Berechnung dieser Leistung ein (Sie kdnnen auch eine der
Schaltflachen des Bereiches ,,Direktiibernahme Datum‘ anklicken, wenn das gewiinschte Datum in
der Auswahl vorhanden ist).

5. Kilicken Sie dann auf (Eintragen). Das Datum wird in die Tabelle {ibernommen.
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6.

9

Markieren Sie dann die ersetzende (zweite) Position, stellen Sie den Cursor in das Feld ,,giiltig ab“
und verfahren Sie wie im Schritt 4.

Beenden Sie die Bearbeitung iiber die Schaltfliche (Ubernehmen) und speichern Sie den Auftrag.
Hinweis:

Die Auswahl der Daten ist beliebig, es muss weder Monatsende oder Monatsanfang sein,
Uberschneidungen sind zuldssig und werden vom Programm nicht abgewiesen.

Der Zeitpunkt der Bearbeitung ist egal, so dass Anderungen unabhiingig davon, wann sie wirksam
werden sollen, sofort vorgenommen werden kdnnen, wenn die entsprechende Vereinbarung mit dem
Kunden getroffen wurde. Allerdings werden nur die Giiltigkeitsdaten erfasst, die noch in einen
zukiinftigen Abrechnungslauf fallen.

Staffelpreise

Periodische Leistungen konnen téglich, wochentlich, monatlich, quartalsweise, halbjéhrlich oder jéhrlich
abgerechnet werden. Sie werden im allgemeinen im Leistungsstamm fiir eine dieser Abrechnungszyklen
angelegt und mit Preisen (die sich auf diesen einen Abrechnungszyklus, z. B. monatlich, beziehen)
versehen. Das hétte zur Folge, dass dann, wenn im Auftrag der Abrechnungszyklus gedndert wird, auch
die Preise manuell angepasst werden miissten. Um das zu vermeiden, lassen sich zu periodischen
Leistungen Staffelpreise wie folgt anlegen:

1.

2.

3.

4.

Wechseln Sie in das Menii STAMMDATEN — LEISTUNGEN — PERIODEN-STAFFELPREISE. Es 6ffnet
sich folgendes Fenster:

E=] Preize fur Abrechnungspernioden von penodizchen Leistungen

Datei  Bearbeiten

Leistungsnurmmer: | Suchen |

quartalsweise | halbjahrlich | jahrlich
taglich | wiichentlich | manatlich
Dk Mettopreise Bruttopreise EUR Mettopreise Bruttopreise
WK1 | | ViK1 | |
Wik 2: | | Wik 2: | |
WK 3 | | Vi3 | |
Breisterechnung: Ubermahnme undlaitomat. Eerectning = GrundlEge: monatic |

[ Bruttopreise automatisch aktualisieren [ Mettopreise automatisch aktualisieren

ENRE-Ereise abtualisieren [Casehe | §peichern| el el | | Beenden |

|7 oM |

Rufen Sie zundchst iiber die Schaltfliche (Suchen) (oder iiber manuelle Eingabe der
Leistungsnummer) eine periodische Leistung auf, zu der Sie z. B. fiir den Abrechnungszyklus
»~monatlich* bereits einen Preis festgelegt haben.

Im Register ,,monatlich* werden Sie die im Leistungsstamm eingetragenen Preise finden, wéhrend in
den anderen Registern die Preisfelder leer sind.

Sobald Sie eines der Register ohne Preisangaben offnen, wird die Schaltfliche
(Preisberechnung:_Ubernahme__und_autom. Berechnung_-_Grundlage:_monatlich) aktiviert.
Durch Anklicken der Schaltfliche werden die entsprechenden Preise eingetragen.
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5. Die vom Programm errechneten Preise konnen iiberschrieben werden, wenn Sie damit eine
Progression fiir kiirzere oder eine Degression fiir lingere Abrechnungszyklen realisieren mochten.

6. Wechseln Sie dann das Register und wiederholen Sie den Vorgang gemél Schritt 3 und 4 fiir alle von
Ihnen benétigten Abrechnungszyklen.

7. Preise konnen nachtriglich im Leistungsstamm verédndert werden. Wenn Sie erreichen wollen, dass
die Preise fiir die anderen (hier angelegten) Abrechnungszyklen dieser Anderung folgen sollen,
klicken Sie das Kontrollkdstchen ,,Bruttopreise automatisch aktualisieren* und/oder ,,Nettopreise
automatisch aktualisieren* an, so dass ein Hakchen darin erscheint. Achtung: Die Aktualisierung
geschieht rein rechnerisch, z. B. vom Monat auf Quartal usw. Haben Sie Preise individuell durch
Uberschreiben der Vorschlagswerte angepasst, geht diese Anpassung verloren.

8. Sofern sich der Euro-Kurs gedndert hat, konnen Sie iiber (EURO-Preise_aktualisieren) die Preise
in Euro dem neuen Umrechnungskurs anpassen.

9. Um die Eingaben und Abrechnungswerte zu speichern, klicken Sie auf (Speichern), zum Verlassen
des Meniis auf (Beenden).

» Hinweis:

Die hier eingetragenen Staffelpreise werden in Auftrdgen zukiinftig automatisch verwandt, wenn Sie
bei der Auftragsbearbeitung einen anderen Abrechnungszyklus angeben, wie im Leistungsstamm
enthalten. Die vorgeschlagenen Preise konnen im Auftrag wie andere Preise auch durch
Uberschreiben verindert werden. Diese Verdnderung wird dann aber nur fiir den jeweiligen Auftrag
wirksam.

Es wird nach Aufruf der Leistung jeweils das Register gedffnet, das dem Abrechnungszyklus
entspricht, der im Leistungsstamm angegeben ist. Dieser Abrechnungszyklus ist auch die Grundlage
fiir die automatische Berechnung der Preise fiir andere Abrechnungszyklen.

10 Angebote

Mit Account Plus kénnen auch in Vorbereitung von Auftrigen Angebote erzeugt werden. Diese Angebote
lassen sich dann mittels einer Kopierfunktion in Auftrdge iibergeben und dort in Finzelheiten auch
individuell verdndern.

=] Angebot M= E3

Datei “organge Zusatze

New(F10) | Su (F2) | Locchen | Schiiemen | Speicher | noiz
j!org.Laden Eoplerer

| oM [

1. Das dargestellte Bearbeitungsfenster 6ffnet sich nach Aufruf des Meniis AUFTRAGSBEARBEITUNG —>
ANGEBOTE.

2. Die Bearbeitung des Angebotskopfes und der Positionserfassung ist prinzipiell gleich der in
Auftriagen, es entfillt hier lediglich die Generierung von Accounts.
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3. Um von der Kopferfassung in die Positionserfassung zu gelangen driicken Sie die Schaltfliche (Neu).

Neu ist, dass Sie zu einem Angebot Varianten erstellen konnen (z. B. auch nachdem sich der Kunde zum
Angebot geduBlert hat). Das Prinzip beruht darauf, dass Sie ein einmal erstelltes Angebot kopieren und
dann in Details verdndern. Sie konnen so mit wenig Aufwand ein gedndertes Angebot erzeugen, wahrend
die Urfassung fiir Nachweiszwecke erhalten bleibt.

Gehen Sie so vor:

1. Fiir das Erstellen einer Variante rufen Sie das Angebot, das Sie zum Ausgangspunkt machen
mochten, auf.

2. Driicken Sie auf die Schaltfliche (Kopieren), um eine Kopie des urspriinglichen Angebotes in die
Positionserfassung zu laden.

Bearbeiten Sie die Positionserfassung entsprechend der vorliegenden Anderungswiinsche.

4. Sie konnen sich zu Positionen, die Sie hier verindert haben und die im urspriinglichen Angebot
ebenfalls vorhanden sind, deren Angebotsdaten anzeigen lassen. Markieren Sie dazu die erste Zeile
der betreffenden Position, klicken Sie dann auf die rechte Maustaste und wéhlen Sie ,,Angebote fiir
Leistung™ aus. In der Tabelle konnen Sie die Angebotsdaten dieser Leistung in verbundenen
Angeboten einsehen.

5. Speichern und drucken Sie das Angebot wie iiblich.

11 Kreditkarten

Mit dem Zusatzpaket KREDITKARTEN konnen Sie mit lThren Kunden die Bezahlung per Kreditkarte
vereinbaren.

Dazu erzeugt das Programm bei Auslosen der Zahlung eine Abbuchungsliste, die einem
Kreditkartenservice-Unternehmen {ibergeben wird, das wiederum den Einzug der Zahlungen iiber das
Kreditkarteninstitut und die nachfolgende Gutschrift auf das Bankkonto des Internet-Providers veranlasst.
Das Verfahren dhnelt also dem Bankeinzug, es kann auch wie beim Bankeinzug zu Riickinkassoféllen
kommen, die im Programm wie jedes andere Riickinkasso erfasst und behandelt werden.

Gegenwirtig ist das Zusatzpaket flir die Kreditkarteninstitute American Express, Visa und MasterCard
eingerichtet, damit verbunden ist jeweils eine vom Kreditkarteninstitut abhéngige Plausibilitétspriifung
der Kreditkartennummer, die verhindern soll, dass lhnen nicht zugelassene (und damit falsche)
Kreditkartennummern genannt werden.

» Hinweis:

Eine Plausibilitétspriifung ist eine Priifung, die die mogliche (nicht tatsdchliche) Richtigkeit einer
Eingabe priift. Je nach dem Priifalgorithmus der Kreditkarteninstitute sind diese Priifungen mehr oder
weniger sicher, so dass sie z. B. nicht eine Bonitdtspriifung ersetzen kdnnen. Im Zweifelsfalle ist
deshalb dennoch beim Kreditinstitut eine Auskunft einzuholen, Haftungsgriinde fiir den
Programmbersteller lassen sich aus der Plausibilitédtspriifung nicht ableiten.

Prinzipiell fogt die Kreditkartenabrechnung nachstehendem Ablauf:

Fir die Einrichtung des Zusatzpaketes sind zundchst die Vertragspartner in den Stammdaten zu
hinterlegen. Die Zahlweise per Kreditkarte wird beim Kunden vereinbart. Die Abrechnung erfolgt nach
Rechnungslegung {iber einen besonderen Meniipunkt. Um die Riickverfolgbarkeit von
Kreditkartenzahlungen zu erhdhen, wird ein gesondertes Zwischenkonto ,,Geldtransit Kreditkarte®
eingerichtet.

11.1 Aktivierung der Kreditkartenabrechnung

Neben dem Erwerb der Zusatzlizenz KREDITKARTEN muss eine Aktivierung in STAMMDATEN —
MANDANTENSTAMM — EINSTELLUNGEN — SYSTEMEINSTELLUNGEN erfolgen:
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=] Systemeinztellungen [_ []

Datei  Bearbeiten

Fositionserfassung I Zugangsdaten | Anreden | Einanzbuchhaltung
Landereinstellungen : | Druzken | FiBu-Export
Fahlweise Kreditkarte —HKreditkarten-Liste
¥ Zahlweize "kreditkarte" aktivieren Master Card -
: . American Express
¥ im Auftrag Rechnungsdruck aktivieran “isa

Speichern | Abbruch |

ACHTUMNG: Anderungen nur vormehmen, wenn im System NICHT gearbeitet wird | | | (ML |

1. Offnen Sie nach Anwahl des Meniis das Register , Kreditkarten“. Es wird Thnen eine Liste der
moglichen Kreditkartentypen angezeigt. Sie kdnnen diese Liste nicht verdndern.

2. Setzen Sie durch Anklicken im Kontrollkdstchen ,.Zahlweise Kreditkarten aktivieren“ das
Hékchen.

3. Setzen Sie das Hékchen bei ,,im Auftrag Rechnungsdruck aktivieren* dann, wenn Sie mochten,
dass der Rechnungsdruck fiir Kreditkartenzahler voreingestellt ist (Normalfall).

» Hinweis:

Lassen Sie das Hdkchen weg, erhalten Kreditkartenzahler nur dann eine Rechnung, wenn das im
Auftrag (Feld ,,Stapeldruck®) ausdriicklich eingestellt wurde.

11.2  Einrichtung Sachkontenstamm

Uber das Menii STAMMDATEN — SACHKONTEN ist ein weiteres Sachkonto einzurichten. Dabei kommt es
darauf an, dass die Bezeichnung des Kontos exakt (mit Beachtung der Grof3schreibung)

Geldtransit Kreditkarte

lautet. Die Wahl der Kontonummer ist beliebig, zweckméaBigerweise wird sie in die Nihe des anderen
Geldtransitkontos, das im Lastschriftverkehr benutzt wird, gelegt. Legen Sie dieses Konto als Bilanzkonto
an, indem Sie das Kontrollkdstchen ,,Bilanzkonto* anklicken.

Das Erfassungsfenster hat dann folgendes Aussehen:
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=l Sachkontenstamm

528670 |
Geldtransit Kreditkarte]

11.3 Einstellung Grundlagen

Die Grundlagen werden im Menii STAMMDATEN — MANDANTENSTAMM — EINSTELLUNGEN —
GRUNDLAGEN KREDITKARTENABRECHNUNG festgelegt, indem dort die Angaben lhres Vertragspartners
hinterlegt werden:

Grundlagen fur Kreditkartenabrechnung

aster Cars

Folgende Schritte sind zum Anlegen der Grundlagen erforderlich:

1. Wihlen Sie im Feld ,,Kartentyp“ einen von Thnen akzeptierten Karentyp aus. Der Cursor springt in
das Feld ,,Vertragspartner*.

2. Geben Sie in Reihenfolge

die Kurzbezeichnung Thres Vertragspartner fiir den Einzug Ihrer Forderungen beim
Kreditkarteninstitut

die zur Vereinbarung gehdrende Vertragsnummer
die Faxnummer Ihres Vertragspartners
die Faxnummer des Kreditkarteninstitutes

die vollstandige Bezeichnung und Anschrift Ihres Vertragspartners
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ein.
Speichern Sie die Angaben iiber (Speichern).

4. Fir weitere Kreditkarteninstitute wiederholen Sie die Schritte 1 und 2. Nachdem Sie alles erfasst
haben, verlassen Sie die Anwendung tiber (Beenden).
11.4 Vereinbarung Kreditkartenzahlung

Die Vereinbarung zur Kreditkartenzahlung wird mit dem Kunden getroffen und im Kundenstamm
hinterlegt:

[ [0] x]

I 0,00 EUR

B2 Kundenstamm

OP-Salda: I 0,00 D

Kundennummer D [0000000005 | (e (7107 | 20 72y |
- Umnsatz: I 000 Dhkd I 0010 EUR
Marme 1: |Elernd Stiegler
N 5 | Lahhwelze
ame 2
’if'“ Lastschrift  Uberweisung & Kreditkarte
Strafle: [Kirchfeld 14
Land/PLZ: 0 [nszz2 Bankverbindung ~ Kredikarte |
art [atmannsdort Nr. /golti bis:  [4506 9212 1328 4201] o701
Varwahl Modem:  [03722 Anschl.: [44519 Kreditkarte: ~ [visa [
Vorwahl - Tel 1- [03722 Anschl.: [56406 Kartenhalter.  [EERND STIEGLER
“orwahl - Tel. 2; |D1?2 Anschl.: |3055295 —weitere Angaben
Fax-Vowahl.  [03722 Ansehl.: [85407 Kundencode: | [
Suchbez.: |Stieg|er Hartrmannsdorf Zahl.-bedingungen: I j
Kundengruppe: I ¥ Mahnwesen: Kunde nie mahnen Ui itzsiEus?ID: I
Kundenart: & Privat ¢ Gewethe  gratis Loreeite. I Siprelie: I_
Bemerkungen: Anlegen | EEafuefter | —Angaben filr Rechnungen
Ansprachpartner: IHerr Stiegler Rabattsatz: IEI Mettotage: IEI
Eriefanrede: ISehr geehrter Herr Stiegler j Skontotage: ID LIStz 1 - Inland i
EMail-Adresse:  [bstiegler@kn-info.de Skonto-Prozent. [0 Preisgruppe: 1 €2 €3

Auswertungskz.: I I I Laschen I Speichem | Abbruch |
Die Mummer der Kreditkarte ist falschl | MM

1. Wechseln Sie in die Anwendung STAMMDATEN — KUNDENSTAMM und legen Sie einen neuen
Kunden an. Dabei ist die linke Halfte des Bearbeitungsfensters wie liblich auszufiillen.

2. Klicken Sie im Bereich ,,Zahlweise* die Optionsfliche , Kreditkarte an. Im darunter liegenden
Bereich wird das Register ,,Kreditkarte* aktiviert.

3. Geben Sie jetzt im Feld ,,Nr./giiltig bis“ die Ihnen vom Kunden genannte Kreditkartennummer ein.
Auf die Formatierung mit Leerzeichen brauchen Sie nicht zu achten, das macht das Programm.

4. Nur, wenn die Kreditkartennummer plausibel ist, gelangen Sie in das nédchste Feld. Haben Sie keine
korrekte Nummer, konnen Sie die Erfassung nur mit (Abbruch) beenden.

5. Im nidchsten Feld geben Sie die Giiltigkeitsdauer der Kreditkarte im Format Monat/Jahr (beide
zweistellig) an. Das Programm iiberwacht die Giiltigkeitsdauer und gibt bei Uberschreitung eine
Warnung aus, auBerdem konnen Sie in LISTEN — KUNDENINFO ABLAUF KREDITKARTEN Briefe
erzeugen, die den Inhaber der Kreditkarte rechtzeitig auf den Ablauf der Karte hinweisen.

6. Bei plausibler Kartennummer hat das System im allgemeinen bereits den entsprechenden Kartentyp
im Feld , Kreditkarte“ eingetragen, ansonsten kdnnen Sie durch Driicken auf die Pfeilfliche die
Auswahl aufrufen und den gewiinschten Kartentyp durch Markieren {ibernehmen.
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7. ImFeld ,,Kartenhalter_“ schldgt das Programm den Eintrag aus dem Feld ,,Name 1° vor. Der Eintrag
kann bei Bedarf durch Uberschreiben geéindert werden.

» Hinweis:

Soll ein Kunde nachtréglich von einer anderen Zahlweise in Kreditkartenzahlung geéndert werden, ist
lediglich der Kunde im Kundenstamm zu suchen und die Optionsflache ,,Kreditkarte* anzuklicken.
Alle anderen Ablaufe sind wie bei Neuanlage, es fillt lediglich die nochmalige Erfassung der bereits
vorhandenen Daten weg.

8. Alle weiteren Eintragungen erfolgen wie liblich. Beim Speichern des Kunden erscheint die Abfrage

Anderung Zahlweize ]

@ Die Zahlweize wurde von Dberweisung auf Kreditkarte gedndert! Soll die Zahlweise Kreditkarte in die AuftrSge des

Funden Lbemommen werdemn’?
HMein |

Bei ,,Ja* erreichen Sie, dass eventuell bereits angelegte Auftrige auf die neue Zahlweise gedndert
werden, bei ,,Nein“ bleiben alle bisherigen Auftrdge unverandert, die Kreditkartenzahlung kann auf
neue Auftrage angewandt werden.

11.5 Vereinbarung der Kreditkartenzahlung im Auftrag

Die Zahlweise wurde in bereits vorhandenen Auftragen entsprechend Ihrer Entscheidung in der o. a.
Abfrage gedndert. Fir neue Auftrdge schligt das Programm von sich aus fir alle Kunden mit
Kreditkartenvereinbarung auch Kreditkartenzahlung vor. Der Eintrag kann im Bedarfsfalle beliebig
gedndert werden.

Zur Information werden in der unteren Zeile des Auftragskopfes die Kreditkartendaten mit Kreditinstitut,
Kreditkartennummer und Giiltigkeitsdauer eingeblendet.

Abrechnung fiir Kreditkartentyp: I alle - j Informati

—_— von: lm bis: lm letzte CC-Abrechnung am.: éﬁ\(;iﬂ[)?ﬁg
Kundennurmmer von: D M his: D lm o

Kundengruppe van: l— bis: l— ’m “orgabe Abbruch

CC-Halter
{ pO00n LS MEH i i ] d
2 iD000000 MUSTERMANN GMBH 00000024 47,36 0,00iDM Master Card 5490 0677 0101 9924 052

BS-Worschau Formulardruck Buchungsdatum: |26.10.1993 OF's hebuehern Eehlieken

Anzahl von Auftdgen: 2 - davon gelgscht 0 Betrag: 89.39 DM und 0,00 ELIR

11.6 Kreditkartenabrechnung

Die Abrechnung von Kreditkarten kann nach Rechnungslegung und Ubergabe des
Rechnungsausgangsbuches erfolgen. Bei der Kreditkartenabrechnung wird fiir das Kreditkarten-Service-
Unternehmen ein Beleg erzeugt, der es zum Einzug der Forderungsbetrige autorisiert. Gleichzeitig
werden die beteiligten Offenen Posten ausgeglichen und der Ausgleich auf das Sachkonto ,,Geldtransit
Kreditkarten* gebucht. Dieses Konto kann dann ausgeglichen werden, wenn mittels Bankkontoauszug der
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Nachweis fiir den Geldeingang vorliegt (FINANZEN — BUCHUNGSERFASSUNG, Buchungsart
Bankgutschrift). Die Abrechnung fithren Sie so durch:

1. Offnen Sie das Menii FINANZEN — KREDITKARTENABRECHNUNG, es erscheint der oben abgebildete
Bearbeitungsbildschirm:

2. Unter ,,Informationen* werden lhnen Datum und Ausfiihrender der letzten Abrechnung angezeigt.

3. Im Feld ,,Abrechnung fiir Kreditkartentyp* stellen Sie zunichst ein, welche Kreditkarten Sie
abrechnen mochten. Eine Auswabhl erhalten Sie durch Anklicken der Pfeilflache.

4. In den folgenden Feldern ,,Valutadatum® (dort, wo kein gesondertes Valutadatum erzeugt wurde,
gilt das Rechnungsdatum), ,, Kundennummer“ (Vorgabewert ist 000000 bis 999999, also alle
Kunden) und ,,Kundengruppe“ (Vorgabewert sind leere Felder, also alle Kundengruppen) kénnen
Sie einschrankende Angaben machen, wenn Sie z. B. nur bestimmte Kunden abrechnen mochten.

5. Nach diesen Einstellungen klicken Sie die Schaltfldche (Vorbereitung) an. Die Daten werden jetzt
eingelesen und in der darunter befindlichen Tabelle angezeigt.

» Hinweis:

Werden keine Daten eingelesen, kann es daran liegen, dass die Vorgabewerte zu eng gehalten sind
und sich gegenseitig ausschlieBen. Achten Sie dabei besonders auf das Valutadatum. Klicken Sie
dann auf (Vorgabe) und erweitern Sie den Selektionsbereich.

6. Sie konnen jetzt einzelne Eintrdge entfernen (also aus der momentanen Abrechnung ausschliefen),
indem Sie auf die betreffende Zeile mit der Maus einen Doppelklick setzen. Der Ausschluss wird
durch ein Kreuz in der ersten Spalte der Tabelle angezeigt. Eine so ausgeschlossene Abrechnung wird
bei einem spateren Lauf wieder mit vorgeschlagen.

7. Sie konnen sich dann mit der Schaltfliche (BS-Vorschau) die Abrechnungsliste fiir Thren
Vertragspartner zunédchst ansehen und /oder tiber die Schaltfliche (Formulardruck) ausdrucken
lassen. Die Listen werden pro Kreditkarteninstitut gesondert gedruckt.

12 Formularauswahl

Fir den Druck von Belegen, Auswertungen usw. werden in AccountPlus Formulare (auch Reporte
genannt) hinterlegt. Das Programm verfiigt nach Installation {iiber einen Standardsatz solcher
Druckvorlagen. Insbesondere fiir Auftragsbestitigungen und Rechnungen kann es durchaus erforderlich
oder gewlinscht werden, eine fiir den Anwender spezielle Zusammenstellung oder Ausfiihrung der
Formulare festzulegen. Verschiedene Varianten von Druckvorlagen kann der Anwender vom
Programmbersteller anfertigen lassen. Stehen einmal solche Varianten zur Verfiigung, kann er dann iiber
das Menili REPORTDEFINITIONEN selbst festlegen (und auch veréndern), welche Rechnungsvariante oder
welche Zusatzdokumente zur Auftragsbestitigung in Zusammenhang mit dem jeweiligen
Geschiftsvorfall ausgedruckt werden sollen.

In der Anwendung STAMMDATEN — MANDANTENSTAMM — EINSTELLUNGEN — REPORTDEFINITIONEN
steht dazu umseitiges Bearbeitungsfenster zur Verfiigung.

Verschiedene Zusammenstellungen von Reporten werden unter einer sogenannten Schemennummer
angelegt und gespeichert. Dadurch wird es moglich, lediglich durch Anderung der Schemennummer
schnell und einfach auf eine andere, vorbereitete Variante umzustellen.

Die Umstellung auf ein anderes Schema erfolgt im Auftrags- oder Angebotskopf. Das dort zunéchst
vorgeschlagene Standardschema ist immer dasjenige mit der Nummer ,,0“. Auf Seite 5 finden Sie die
Abbildung des Auftragskopfes und dort das Feld mit dem Inhalt "0 Standard“ (rechts, iiber dem Bereich
»Auswertungskennzeichen 1 — 5°). Durch Anklicken der Pfeilfliche treffen Sie die Auswahl aus
vorhandenen Schemen.

So konnen Sie sich Schemen (Reportdefinitionen) einrichten oder verédndern:

1. Um ein vorhandenes Schema zu bearbeiten, wéhlen Sie im Feld ,,Report-Bearbeitung* ein Schema
aus und klicken die Schaltfliche (Bearbeiten) an. Fiir ein neues Schema klicken Sie einfach auf
(Neu).

23



2.

6.

Die Schemennummer wird automatisch vergeben. Im Feld ,,Bezeichnung“ geben Sie dem Schema
eine kurze, aber zutreffende Bezeichnung.

Repaort-Bezeichnung: ID Test j
Schemennummer: ID_

Bezeichnung: ITestzusammensteIIung|
Rechnung/Schlutirechnung: Izgrgcarl_qrp j

- Rechnung als Zahlschein: € nein @ Zahlschein 1 (T)
" Zahlschein 2 (M)
" Zahlschein 3 (WVESR)

Zugangsdaten: IzgdatenE.qrp j
- Zusatzreport: IzgdatenS.qrp j
Begriiungsschreiben: Izgdatend_qrp j
Kanfigurationshilfe: Ikonfhlp,qrp j
“artrag: I\rtrjp.qrp j
Angebot: Iab.qrp j

Speichemn e | Eearheitenl Ahbruch Elgendenl

Im Feld ,,Rechnung/Schlufirechnung* kénnen Sie eine Formularvariante auswéhlen, die filir das
jeweilige Schema verwendet werden soll. Die Bezeichnung der Formulare erfahren Sie vom
Programmlieferanten, bei dem Sie sich vom Standard abweichende Formulare anfertigen lassen
haben, als Standard gilt das Formular rg.grp.

Unter diesem Feld konnen Sie einstellen, ob die Rechnung gleichzeitig einen Zahlschein
(Uberweisungsauftrag) enthalten soll. Wenn ja, konnen Sie mit den Optionsflichen rechts daneben
eine Variante auswahlen (,, T und ,,N* sind verschiedene Varianten, ,,VESR* wird nur in der
Schweiz und in Liechtenstein angewandt).

In den folgenden Feldern kdnnen Sie die gestalteten oder Standardformulare auswihlen und
eintragen. Bleibt ein Feld leer, dann heifit das, dass dieses Dokument standardméBig nicht mit
ausgedruckt wird. Als Standardformulare gelten:

- Zugangsdaten: zgdaten2.qrp
- BegriiBungsschreiben: tarinfo.qrp

- Konfigurationshilfe: konthlp.qrp
- Vertrag: vertrag.qrp

- Angebot: angebot.qrp

Das von Thnen bearbeitete Schema verlassen Sie tiber (Speichern).

13 Mindestlaufzeiten

Fiir Auftrige konnen Mindestlaufzeiten des damit abgeschlossenen Vertrages vereinbart werden. Die
Mindestlaufzeiten legen den frithesten Zeitpunkt fest, zu dem der Kunde vom Vertrag (Auftrag)
zurlicktreten (kiindigen) kann. Nach Kiindigung werden Auftrdge nicht mehr von der automatischen
Abrechnung erfasst.

Es besteht folgender prinzipieller Ablauf:

In den Stammdaten wird eine Auswahl der géngigen Mindestlaufzeiten (im allgemeinen in
Ubereinstimmung mit den Geschiftsbedingungen) angelegt. Diese Auswahl steht dann bei der
Auftragserfassung zur Verfiigung. Eine Mindestlaufzeit muss zum Auftrag nicht zwingend angelegt
werden, er gilt dann bis zur manuell erfassten Kiindigung. Die Kiindigung kann dann zu beliebigen
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Zeitpunkten erfolgen. Ist aber eine Mindestlaufzeit angelegt, kann der Auftrag nicht zu einem vor
Laufzeit-Ende liegenden Termin gekiindigt werden, es werden iiber die gesamte festgelegte Laufzeit
Rechnungen erzeugt.

Wird ein Auftrag trotz angelegter Mindestlaufzeit nicht ausdriicklich gekiindigt, bleibt er auch nach
Erreichung der Mindestlaufzeit weiter aktiv. Die Mindestlaufzeiten regeln also lediglich den
frithestmoglichen Termin einer Kiindigung.

Unbeschadet dessen kann die Meldung und Hinterlegung einer Kiindigung zu jedem beliebigen Zeitpunkt
(also rechtzeitig) erfolgen.
13.1 Anlegen der Mindestlaufzeiten

1. Wechseln Sie in das Menii STAMMDATEN — KUNDIGUNGEN — MINDESTLAUFZEITEN, es 6ffnet sich
folgendes Fenster:

E=] Festlegung von Mindestlaufzeiten fur Auftrage [ =]

~Kiindigungstermin pro Laufzeit——

Zeitraurm Faktor
Jdahr 1 [T am Tag nach Laufzeitende
Maonat B und nach dem Ende der Laufzeit:
= [l 1 & zum Monstsends

" zum Monatsende Folgemonat

zum CQuartalsende

zum Quartalsende Folgequartal

~
~
" zum Jahresende
~

sofort am Folgetag

neler Satz I Satz laschen

~weitere Optionen

¥ Erfassung Mindestlaufzeit immer priifen

¥ Mach Effassung Kindigung Bestatigung drucken

[T zusatzlich mit OP-Liste Abbruch |
Beqgriff fiir Rechnung: Rechnungs-Mr.: Speichermn |
| MLIM

2. Um eine neue Mindestlaufzeit anzulegen, driicken Sie auf die Schaltfliche (neuer_Satz), es wird
eine Zeile eingefiigt, wie Sie in der Abbildung als dritte Zeile erkennbar ist.

3. Sie konnen jetzt durch Anklicken der Pfeilflache rechts in der Spalte ,,Zeitraum® eine Auswahl von
vorgegebenen Mindestlaufzeiten (z. B. einen Monat) treffen. Die Auswahl ,-ohne-“ hat die
Auswirkung, als wére keine Mindestlaufzeit vereinbart.

4. In der Spalte ,,Faktor* geben Sie an, um wie viel der vorstehende Zeitraum vervielfacht werden soll,
um die Mindestlaufzeit zu bestimmen (z. B. hinter ,,Jahr” bedeutet der Faktor 3 eine Mindestlaufzeit
von drei Jahren).

5. AnschlieBend legen Sie den mdglichen Kiindigungstermin néher fest: Dafiir bestehen zwei
Maoglichkeiten:

- Hikchen im Kontrollkéstchen ,,am Tag nach Laufzeitende gesetzt:

Kiindigung kann per dem Tag erfolgen, der dem Ende Mindestlaufzeit folgt. Wird davon kein
Gebrauch gemacht, dann entsprechend der Einstellung im Bereich ,,und nach dem Ende der
Laufzeit“. Ist dort z. B. eingestellt ,,zum Monatsende* eingestellt, kann die Kiindigung entweder
zu dem Tag, der auf das Ende der Laufzeit folgt (s. 0.) oder dann wieder zu jedem Letzten der
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folgenden Monate erfolgen. Ist aber z. B. ,,sofort am Folgetag™ eingestellt, kann die Kiindigung
zu jedem Tag nach Ablauf der Mindestlaufzeit erfolgen.

- Hikchen im Kontrollkéstchen ,,am Tag nach Laufzeitende nicht gesetzt:

Die Kiindigung kann nach Beendigung der Laufzeit jeweils zu den Tagen erfolgen, die im
Bereich ,,und nach dem Ende der Laufzeit aktiviert werden, ist z. B. ,,zum Monatsende
Folgemonat* aktiviert, so ist die Kiindigung frithestens zum Letzten des auf das Laufzeitende
folgenden Monats und dann wieder jeweils in Abstdnden voller Monate moglich.

In jedem Falle konnen Sie aus den Einstellungen bei ,,am Tag nach Laufzeitende” und durch
Aktivieren einer der Optionen unter ,,und nach dem Ende der Laufzeit“ durch Kombination eine
passende Einstellung finden. Diese Einstellungen gelten jeweils fiir den markierten (oder neu
einzurichtenden) Satz.

6. Im Bereich ,,weitere Optionen* konnen Sie weiter einstellen:

- ,Erfassung Mindestlaufzeit immer priifen‘: bedeutet, dass die Funktion, mit Mindestlaufzeiten
zu arbeiten, aktiviert ist und das Programm nur Kiindigungstermine entsprechend der o. a.
Einstellungen zulésst. Ist die Option inaktiv, dient die Laufzeiteinstellung im Auftrag nur der
Information.

- ,Nach Erfassen Kiindigung Bestitigung drucken‘ bewirkt, dass nach Eintrag der Kiindigung
(Vertragsendetermin) fiir den Kunden eine schriftliche Bestitigung der Kiindigung gedruckt wird.

- zusitzlich mit OP-Liste heifit, dass der Kiindigungsbestitigung eine Aufstellung aller
gegenwirtig noch nicht ausgeglichenen Offenen Posten des betroffenen Kunden angefiigt wird.

- ,.Begriff fiir Rechnung*: der Eintrag in diesem Feld stellt die Uberschrift in der Spalte der OP-
Aufstellung dar, die die Nummern der Rechnungen enthilt. Das wird dort benétigt, wo im
allgemeinen Sprachgebrauch statt Rechnung ein anderer Begriff, z. B. ,,Faktura“ iiblich ist.

7. Sie konnen beliebig viele Mindestlaufzeiten nacheinander einrichten, indem Sie wieder beim Schritt 2
beginnen. Sind alle Varianten eingerichtet, verlassen Sie die Anwendung iiber (Speichern).

13.2 Festlegen der Mindestlaufzeit

Die Mindestlaufzeit wird im Auftragskopf festgelegt. Sie finden dazu im Erfassungsfenster links unten
das Feld ,,.Laufzeit/Kiind.“ mit einer Pfeilfliche rechts daneben. Durch Anklicken der Pfeilfliche wird
Thnen die Auswahl der in den Stammdaten angelegten Varianten zum Ubernehmen mit Mausklick
angeboten.

13.3 Erfassung des Kiindigungstermins

Das Programm erzeugt keine automatischen Kiindigungen. Die Kiindigung muss vorher im Auftrag
erfasst werden, dabei ist es gleich, zu welcher Zeit im Voraus die Kiindigung erfasst wird. Gehen Sie so
Vor:

Spermzeiten fur Auftrag: 00000011 Ed |

sperrzeiten fir Account:

~Sperrzeitraum

vorn: |27 101995
s =Ted =1 I—
his: I
Meu

ok | Abbruch |

Lrderr

Ahhruch

speichen Erfassung Kindigung

1. Wechseln Sie in das Menii AUFTRAGSBEARBEITUNG — AUFTRAGE und suchen Sie den betroffenen
Auftrag.
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2. Klicken Sie auf die Schaltfliche (Sperrzeiten) (rechts oben), so dass sich das oben dargestellte
Bearbeitungsfenster fiir Sperrzeiten 6ffnet.

3. Driicken Sie dort auf (Neu) (wenn bereits Eintrige vorhanden sind, auch auf (Andern)), so dass das
Fenster wie folgt verdndert wird:

Komektur Kundigungsgrunde fur Auftrag 11

1 Urzug

|31 .08.2000

4. Betitigen Sie die Schaltfliche (Erfassung_Kindigung). Daraufthin 6ffnet sich ein weiteres Fenster:

5. Im oberen Bereich wird Thnen eine Auswahl von Kiindigungsgriinden (angelegt in STAMMDATEN —
KUNDIGUNGEN — KUNDIGUNGSGRUNDE) angezeigt, mindestens einen miissen Sie durch Markieren
angeben, Mehrfachnennungen sind moglich.

6. Im unteren Bereich ,,Zuséitzlich Griinde / Erlduterungen® konnen Sie eine beliebige Notiz zur
Kiindigung, den Griinden oder den Maflnahmen zur Abwendung eingeben.

7. Im Feld ,Kiindigungsdatum® schlagt das Programm das frithestmégliche Kiindigungsdatum auf
Grund der Mindestlaufzeit-Vereinbarung vor. Dieses Datum kann durch Uberschreiben gedndert
werden, jedoch nur auf solche Datumsangaben, die auf Grund der Laufzeitvereinbarung zuléssig sind.

8. Durch Anklicken von (Ubernehmen) erfolgt die Speicherung des Kiindigungstermins und je nach
Einstellung im Menii MINDESTLAUFZEITEN der Druck der Kiindigungsbestatigung und der OP-Liste.

14 Ereignisverwaltung

Mit Hilfe vordefinierter Ereignisse besteht die Mdoglichkeit der Kategorisierung bestimmter
Verdnderungen oder auswertungsrelevanter Vorgénge, die zu einem Auftrag stattfinden. Diese Ereignisse
konnen zu marketingspezifischen Zwecken statistisch ausgewertet werden, um so z. B. die Entwicklung
von Neukunden, Kiindigungen, Produktwechseln u. a. erkennen und darauf entsprechend zu reagieren.
Jedes Ereignis enthilt weiterhin einen Zeitstempel sowie den Namen des Anwenders, der das Ereignis in
einem Auftrag erfasst hat. Ein Ereignis wird grundsitzlich einem Auftrag zugeordnet, wenn es auch
durchaus von einer bestimmten Leistung ausgeldst wird.
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14.1 Ereignisstamm

Um Auftragen Ereignisse zuordnen zu kénnen, miissen diese vorher definiert werden. Sie erreichen das
Fenster zur Definition von Ereignissen iiber das Menii STAMMDATEN — EREIGNISSTAMM.:

B2 Ercigniskiarzel fir stat. Auswertungen von Auftragsanderungen

Kennung: |NEU

Beschreibung: |Neuan|age Auftrag

vorhandenes Ereigris bearbeiten | MM

Die Ereignisse fiir die Neuanlage eines Auftrages (Kennung ,NEU*) und fiir die Kiindigung des Auftrages
(Kennung ,KUEND®) werden bei der Programminstallation automatisch definiert und sind damit immer
vorhanden. Bei Bedarf konnen weitere Ereignisse angelegt werden:

1.

Tragen Sie dazu in das Eingabefeld , Kennung* die Ereigniskennung, bestehend aus maximal 20
alphanumerischen Zeichen, und in des Feld ,,Beschreibung® eine kurze Beschreibung des
Ereignisses ein. Die Beschreibung kann maximal 100 Zeichen umfassen.

Existiert die Kennung bereits in den Ereignisstammdaten, so kdnnen Sie ein vorhandenes Ereignis
bearbeiten, ansonsten erfassen Sie ein neues Ereignis.

Durch Anklicken der Schaltfliche (Speichern) iibernehmen Sie die Daten in den Ereignisstamm,
iiber die Schaltfliche (Abbruch) verlassen Sie die Ereigniserfassung, ohne Daten zu speichern.

Hinweis:

Die Suche nach gespeicherten Ereignissen starten Sie, indem Sie die Schaltfliche (Suchen)
anklicken oder aber die Taste (F2) driicken.

14.2  Automatische Zuordnung von Ereignissen

Ereignisse konnen in zwei Fillen automatisch einem Auftrag zugeordnet werden:

Automatische Ereigniserfassung bei Neuanlage und Kiindigung eines Auftrages:

In der Registerkarte ,Positionserfassung“ der SYSTEMEINSTELLUNGEN (erreichbar {iber
STAMMDATEN — MANDANTENSTAMM — EINSTELLUNGEN — SYSTEMEINSTELLUNGEN) muss unter
~Automatische Aktivierung Ereigniserfassung* das Kontrollkéstchen ,fiir Auftragsbearbeitung®
(und bei Bedarf ,,im Angebot*) mit einem Hékchen versehen sein. Dadurch wird beim Speichern und
Drucken einer neuen Auftragsbestdtigung (ggf. auch eines Angebotes) automatisch das Ereignis
»NEU — Neuanlage eines Auftrages™ fiir den entsprechenden Auftrag und bei Kiindigung des
Auftrages analog ein Ereignis ,,KUEND — Kiindigung® erfasst. Inwieweit weitere Ereignisse erfasst
werden, ist durch die nachfolgend beschriebenen Einstellungen im Leistungsstamm bestimmt.

Hinweis:

Die beschriebene Einstellung ist aullerdem generelle Voraussetzung fiir die Aktivierung der
Ereigniserfassung in AccountPlus.

Automatische Ereigniserfassung bei Neuerfassung von Auftragspositionen:

Um bei der Erfassung von Auftragspositionen automatisch ein Ereignis zu einem Auftrag zu
speichern, muss der entsprechenden Leistung im LEISTUNGSSTAMM ein vorher im Ereignisstamm
definiertes Ereignis zugeordnet werden. Diese Zuordnung nehmen Sie vor, indem Sie im Fenster zur
Erfassung der Leistungsstammdaten die Schaltflache (weiteres) anklicken. Es erscheint das auf der
nichsten Seite abgebildetes Zusatzfenster.

Im oberen Teil des Fensters kdnnen Sie der Leistung ein Ereignis zuweisen, welches automatisch
einem Auftrag zugeordnet wird, sobald diese Leistung im Auftrag erfasst wird. Fiir die Auswahl aus
den vordefinierten Ereignissen klicken Sie auf die Pfeilfliche rechts vom Feld. Mit der Schaltfldche
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(Ubernehmen) speichern Sie die im Fenster vorgenommenen Anderungen, iiber die Schaltfliche
(Abbruch) verlassen Sie das Fenster ohne Ubernahme der Anderungen. Endgiiltig gespeichert
werden alle Anderungen durch Aktivieren der Schaltfliche (Speichern) im Hauptfenster der
Leistungserfassung.

Weitere Angaben fiir Leistung 0003

Ahbruch Ubermnehmen

14.3 Manuelle Zuordnung von Ereignissen

Neben der automatischen Zuordnung von Ereignissen haben Sie innerhalb der Auftragserfassung jederzeit
die Moglichkeit der manuellen Zuordnung priadestinierter Ereignisse. Sie erreichen das unten dargestellte
Fenster zur Erfassung von Ereignissen generell, indem Sie innerhalb der Auftragserfassung die
Tastenkombination (Strg) + (E) bzw. (Ctrl) + (E) driicken. In der Auftragskopferfassung erreichen
Sie das Fenster dariiber hinaus iiber das Pull-Down-Menii ZUSATZE — EREIGNISERFASSUNG und in der
Positionserfassung tiber den das Pull-Down-Menii VORGANGE — EREIGNISERFASSUNG.

Erfassung von Ereignissen - Auftrag: 2428 [ x|

n Produkt

Griinden

Ao Ml

e Neuerfassung von Ereignissen

Um ein neues Ereignis zu erfassen, wéhlen Sie im Auswahlfeld ,,Ereignis am / erfafit von:* im
oberen Teil des Fensters den Eintrag ,, >>> Neuerfassung <<<‘ aus und markieren in der darunter
liegenden Auswabhlliste mit der linken Maustaste eines oder mehrere Ereignisse. Optional kdnnen Sie
im Feld ,,Zusitzliche Erlduterungen” eine beliebigen Text zu diesen Ereignissen erfassen. Durch
Anklicken der Schaltflache (Speichern) wird das Ereignis zum Auftrag gespeichert.

e Korrektur bereits erfasster Ereignisse

Wihlen Sie im Auswahlfeld Ereignis am / erfalit von:‘ im oberen Teil des Fensters anstatt des
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Eintrages ,,>>> Neuerfassung <<<* ein bereits erfasstes Ereignis, so konnen Sie dieses nachtriglich
modifizieren, z. B. indem Sie es iiber die Schaltfliche (Loschen) entfernen und ggf. wie bei
Neuanlage durch ein anderes Ereignis ersetzen.. Es ist auch moglich, ein Ereignis nur zu 18schen.
Durch Aktivieren der Schaltfliche (Speichern) wird die Anderung gespeichert.

» Hinweis:

Die Schaltfliche (Abbruch) verwirft erfasste Anderungen, mit Hilfe der Schaltfliche (Beenden)
konnen Sie das Fenster zur Ereigniserfassung verlassen. Ist das Kontrollkdstchen ,,nach Speichern
immer sofort beenden“ aktiviert, so wird das Fenster sofort nach Aktivieren der Schaltfliche
(Speichern) geschlossen.

14.4  Statistische Auswertung

Die Ereignisauswertung gestattet die Ermittlung der Anzahl des Auftretens bestimmter Ereignisse pro
Monat tiber einen definierten Zeitraum hinweg. Bei entsprechender Verwendung von Ereignissen in den
Auftriagen sind somit Riickschliisse auf das Kundenverhalten, der Akzeptanz bestimmter Anderungen im
Produkt-Portfolio u. 4. zu ziehen. Die tabellarische Auflistung sowie die Darstellung als Balkendiagramm
erleichtert den Vergleich und die Ermittlung von Trends.

Die Auswertung bedarf keiner besonderen Aktionen, sie steht sofort nach der automatischen oder
manuellen Erfassung der Ereignisse im Auftrag zur Verfiigung.

Das Fenster zur statistischen Auswertung von Ereignissen erreichen Sie iiber das Menii STATISTIK —
EREIGNISAUSWERTUNGEN — EREIGNISAUSWERTUNG VON AUFTRAGEN. Es erscheint folgendes Fenster:

Statistik: Ereignizsauswertung Auftrage [Gesamt je Monat)

M;g;t;.;;hr Kennung Anzahl
071999
071929
07./1999
038/1929
038/1929
08/1999
08,1999
081999
05/1929
10/1559
10/1559

e
11/1559
11/1559

Einlesen Beenden Drucken

Gehen Sie so vor:

1. Uber das Eingabefeld ,,Erfassungsmonat / Jahr* legen Sie den Beginn und iiber das Feld , bis
einschl.“ das Ende der Auswertungsperiode fest. Die Eingabe erfolgt im Format Monat/Jahr (beide
zweistellig).

2. Aus der Liste ,,Auswahl Ereignisse“ wéhlen Sie nun durch Markieren (Anklicken) die Ereignisse, fiir
die Sie eine Statistik erstellen wollen.

» Hinweis:

Uber die Schaltfliche (alles) wihlen Sie alle Eintriiger der Liste, die Schaltfliche (verwerfen)
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verwirft eine Selektion.

3. Uber die Schaltfliche (Einlesen) erstellen Sie die Ereignisstatistik fiir den gewihlten Zeitraum und
die ausgewdhlten Ereignisse. Die Tabelle im rechten Teil des Fensters stellt das Ergebnis dar.

4. Aktivieren Sie die Schaltfliche (Drucken), so wird die Tabelle in Listenform ausgedruckt, iiber die
Schaltflaiche (Grafik) konnen Sie die Ergebnisse der Statistik in Diagrammform darstellen.

15 Archivauswertungen’

Mit einem Jahresabschluss werden die Buchungen des vergangenen Jahres in einer Archivdatei
vollstindig gespeichert. Um auch nach Jahreswechsel einen vergangenen Buchhaltungszeitraum
auswerten zu konnen, steht die Archivauswertung zur Verfiigung. Sie bietet folgende Moglichkeiten:

Saldenlisten fiir Sachkonten und Kunden mit wahlweisen Zeitrdumen von Beginn der
Buchhaltung in AccountPlus bis zur Gegenwart

Kontenblatter Infodruck fiir Sachkonten und Kunden mit wahlweisen Zeitraumen von Beginn der
Buchhaltung in AccountPlus bis zur Gegenwart

» Hinweis:

Die Archivauswertung kann auch genutzt werden, um z. B. Saldenlisten fiir Kunden im aktuellen
Zeitraum zu erzeugen.

15.1 Saldenlisten

Sie finden diese Auswertung unter FINANZEN — STATISTIK — ARCHIVAUSWERTUNG — SALDENLISTEN
SACHKONTEN/DEBITOREN, wobei folgendes Fenster bereitsteht:

Saldenlizte Sachkonten / Debitoren - mit Archivauswertung

I =29390

31.12.1993 . .

An Einstellungen kdnnen Sie vornehmen:
Bereich ,,Kontenauswahl“:

Geben Sie hier den Bereich der Kontonummern an, fiir den Sie die Auswertung erhalten mdchten. Eine
Saldenliste fiir Kunden entsteht, wenn Sie Kundennummern mit vorangestelltem ,,D* eintragen, eine
Saldenliste fiir Sachkonten, wenn Sie Sachkontonummern mit vorangestelltem ,,S“ verwenden.

2 ab Version 5.34
31



Mochten Sie die Auswertung nur fiir ein Konto, geben Sie in beiden Feldern die gleiche Kontonummer
an.

Bereich ,,Jahresverkehrszahlen‘:

Hier wird der gesamte von lhnen gewiinschte Auswertungszeitraum im Datumsformat (TTMMJIJJ)
angegeben, es kann auch ein einzelner Tag angegeben werden. Das Programm selektiert nach dem
Buchungsdatum (nicht Belegdatum).

Wenn Sie einen Zeitraum festlegen, vor dem noch Buchungen existieren, wird IThnen pro Kunden- oder
Bilanzkonto die Summe der vor dem Auswertungszeitraum liegenden Buchungen als Saldovortrag
angezeigt.

Bereich ,,Periodenwerte*

Neben den Jahresverkehrszahlen kdnnen Sie einen beliebigen Zeitraum innerhalb der oben gesetzten
Datumsgrenzen gesondert auswerten. Die Saldi dieses Zeitraumes werden als Periodenwerte angezeigt.
Im allgemeinen wird hier als Auswertungsgrenze vom ersten bis zum Letzten eines beliebigen Monats
angegeben.

» Hinweis:

Versuchen Sie fiir den Periodenzeitraum ein Beginn- oder Endedatum einzugeben, das au3erhalb der
Auswertungsgrenzen der Jahresverkehrszahlen liegt, wird die Eingabe vom Programm abgewiesen,
indem beim Druckversuch der Cursor in das falsch belegte Feld springt. Korrigieren Sie dann die
Eingabe.

Bereich ,,Saldovortrag*

Hier sind keine Eingaben moglich, es wird lhnen lediglich zur Kontrolle angezeigt, bis zu welchem
Datum der Saldovortrag von Beginn an ermittelt wird.

Fertigstellung:

Fiir eine Bildschirmdarstellung der Auswertung benutzen Sie die Schaltfliche (Bildschirm), fiir einen
Ausdruck die Schaltfliche (Drucken). Sofort nach Driicken einer der beiden Schaltflichen beginnt das
Programm die Auswertung zu errechnen, je nach Umfang der Buchungen kann dieser Vorgang einige
Sekunden dauern.

» Hinweis:
Die Auswertungen konnen beliebig oft und mit beliebiger Einstellung wiederholt werden.

Um die Anwendung zu verlassen, klicken Sie auf (Beenden).

15.2  Kontenbliitter Infodruck Sachkonten/Debitoren

Es steht Thnen im Menii FINANZEN — STATISTIK — ARCHIVAUSWERTUNG — SALDENLISTEN
SACHKONTEN/DEBITOREN folgendes Einstellfenster zur Verfiigung:

Kontenblatter 5achkonten / Debitoren - mit Archivauswertung

I 00000 I S59999

[31.12 1998 a—
Sl
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An Einstellungen kénnen Sie vornehmen:
Bereich ,,Kontenauswahl“:

Geben Sie hier den Bereich der Konten an, fiir die Sie die Auswertung vornehmen méchten. Sie legen die
Auswertung fiir Sachkonten fest, wenn Sie Sachkontennummern mit vorangestelltem ,,S* eingeben, fiir
Kontenblitter der Kunden werden die Kundennummern mit vorangestelltem ,,D* angegeben.

Mochten Sie die Auswertung nur fiir ein Konto, geben Sie in beiden Feldern die gleiche Kontonummer
an.

» Hinweis:

Die Option Bildschirmausgabe steht IThnen nur zur Verfiigung, wenn Sie ein einzelnes Konto
auswerten mochten.

Bereich ,,Auswertungszeitraum:

Hier wird der gesamte von Ihnen gewiinschte Auswertungszeitraum im Datumsformat (TTMMJJIJ)
angegeben, es kann auch ein einzelner Tag angegeben werden. Das Programm selektiert nach dem
Buchungsdatum (nicht Belegdatum).

Bereich ,,Saldovortrag™

Hier sind keine Eingaben moglich, es wird Thnen lediglich zur Kontrolle angezeigt, bis zu welchem
Datum der Saldovortrag von Beginn an ermittelt wird.

Fertigstellung:

Fiir eine Bildschirmdarstellung der Auswertung benutzen Sie die Schaltfliche (Bildschirm), fiir einen
Ausdruck die Schaltfliche (Drucken). Sofort nach Driicken einer der beiden Schaltflichen beginnt das
Programm die Auswertung zu errechnen, je nach Umfang der Buchungen kann dieser Vorgang einige
Sekunden dauern.

P Hinweis:
Die Auswertungen kdnnen beliebig oft und mit beliebiger Einstellung wiederholt werden.

Um die Anwendung zu verlassen, klicken Sie auf (Beenden).

16 Sachkontenstamm

Am Sachkontenstamm wurde ein Kennzeichen eingefiihrt, an dem man erkennt, ob es sich um ein
Bilanzkonto oder nicht (in diesem Falle ein GuV-Konto) handelt. Das wurde erforderlich, um auch in
umfangreichen Kontenrahmen eindeutig festlegen zu konnen, ob bei Jahreswechsel ein Saldovortrag
erfolgen soll oder nicht (Saldovortrag wird nur fiir Bilanzkonten vorgenommen).

Das Kennzeichen wird ebenfalls fiir die Archivauswertung bendtigt, weil dort zu beachten ist, dass bei
jahresiibergreifenden Auswertungen die Saldovortrage nicht doppelt erfasst werden diirfen (d. h. einmal
aus Saldo der Buchungen im Vorjahr und einmal als Saldovortragsbuchung im aktuellen Jahr).

Das Bearbeitungsfenster des Sachkontenstammes erhélt damit folgendes Aussehen:

Bei gesetztem Hikchen im Kontrollkdstchen ,,Bilanzkonto* ist das entsprechende Sachkonto als
Bilanzkonto klassifiziert.

B2l Sachkontenstamm M=

Kaontonumimer: ISEBEED ¥ Bilanzkonto

Bezeichnung: |Eianl-:

Epeichern | &hhrugh | _. ......... Suchen .......... I

vorhandenes Konto bearbeiten | | HUM |
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Hinweis:

Beim Update auf Version 5.34 werden standardméBig die vorhandenen Bilanzkonten gekennzeichnet.
Die Kennzeichnung richtet sich nach den DATEV-Richtlinien, die zumindest fiir Deutschland eine
Empfehlung darstellen. Bitte kontrollieren Sie nach dem Update, ob fiir Ihren speziellen
Kontenrahmen die Einstellungen stimmen. Sie konnen das auf einen Blick sehen, wenn Sie das
Suchfenster nach Sachkonten 6ffnen. Nachtrdglich und individuell angelegte Bilanzkonten werden
vom Update nicht erfasst und miissen manuell nachgetragen werden.

17 Weitere Anderungen ab Version 6

17.1 Kundenstamm

Die Namensfelder sind um das Feld ,, Titel* erweitert. AuBBerdem sind die Felder unterschiedlich gestaltet:
bei Privatkunden werden statt dem Feld ,,Name 1 (das bei Gewerbe- und Gratiskunden so bezeichnet ist)
die Felder ,,Vor/Nachname* eingeblendet. Deshalb ist auch die Unterscheidung ,,Privat —, Gewerbe* —
,,Gratis® jetzt an vordere Stelle geriickt. Die Verbesserung soll eine einheitliche Angabe der Namen auf

Rechnungen, Auftrdgen usw. sichern.

=] Kundenstamm M[=]

Eriefanrade:

Kundennummer: D [000001 oo 10y | 2 || or-gatdo: | HNNNMESIEE O 000 EUR
: 2.727 95 | 0,00
Kundenart: F  Gewsrbe gratis oImeEiE > DM ! EUR
|Sehr geehrter Herr ~ Zahhweize

Stralie:

Y]

Titel: |Prof |
Yor-/Machname: |Max Mustermann
MName 2 |

| Dorfstr.21

& Lastschrif " Uberweisung  © Kreditkarte

Eankverbindung |5reditkar‘[e |

Kontonurmrmer: |123456?BQD1
Bankleitzahl: IB?EIS'I

bei:

Kreissparkasse Mittweida

B2l Kundenstamm =] E3

Briefanrede: |Sehr geehrter Herr

Kundennummer: D [000001 o | s Fy || oP-Galdo: (NG Ot 000 EUR
: 2.727 95 0,00
Kundenart:  Privat & Gewerbe gratis SImSEi; 4> DM ' EUR
—Zahlweise

Titel: | 7

Mame 1: |Gewerbebetrieh Muster GmbH

Marne 2 |Masu:hinenhau

Stralte: |D|:|rfstr.21

Land/PLT [0 [1234f] e
Mt

& Lastschrift " Uberweisung ¢ Kreditkarte

Eankverbindung |5reditkar‘[e |

Kontonurmmer: |123£155?EBD1
Bankleitzahl: IB?EIS'I

Kreissparkasse Mittweida

IMusterstadt

Fiir Auslandskunden ist das Feld ,,PLZ‘ aulerdem auf zehn Stellen erweitert worden.

17.2  Auftriige

Die Kopferfassung fiir Auftréige ist infolge der Erweiterungen zur Erhaltung der Ubersichtlichkeit in drei

Register eingeteilt worden.

Im Register ,,Kundendaten“ finden Sie im wesentlichen die notwendigen Adressangaben, auch fiir einen
abweichenden Rechnungsempfianger. Weiterhin ist ein Feld fiir die Anrede dazugekommen sowie ein
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Fenster, in dem Sie eine Ubersicht der bereits zum Kunden erfassten Auftrige erhalten. Die Umschaltung
der Namensfelder erfolgt entsprechend der Kundenstammdaten:

ES] Auftrag - Status = 4 [Auftrag und Account aktiviert] - letzte Anderung: SYSTEM 10.07.2000

Datei “organge Zugangsdaten Zusatze  Provizionserfazsung

|3I]I]I]I]? Neu(Fm)l S (=2 | Liaschen | Beenden | SpEiCher Kunde |[Eech-Empf] Sperzeiten
200300007 {13.06.2000) Awuftragshestatiguny jynrg_ Laden|  Motiz Infi Telefanie
AlTirE=HEEt Storno Rg. | SchluB-Rg. | Auto-Ro. |WawWA-Ser | Dial In Acct. | EMail-Acct. | Netewerk [Internet&TellGener. Acct.

|515l]l]2 |515EID2 IKunzmann Friedberg-WWulferts
IFIeischer heu

IMusterstraBe 13
Itest_account_mit_mehr_als_dD_zeichenu

- Auftrag: 00303635 (Status: 0) vom: 02.03.2000
[ los217ssrie Auftrag: 00303636 (Status: 0 vom: 02.03.2000
02031988 |[[coTr

[ M

Im Register ,,Auftragsdaten” finden Sie alle Angaben zu Abrechnungszyklus und Abrechnungs-
modalitdten, zur Laufzeit des Auftrages sowie zu finanzbuchhalterischen Festlegungen:

ES] Auftrag - Status = 4 [Auftrag und Account aktiviert] - letzte Anderung: 5YSTEM 10.07.2000
Datei “organge Zugangsdaten Zusatze  Provisionserfazsung

|3l]l]l]l]? Meu (F1EI)| S, (3 | Lischen | Beenden |§peichern Eech-Emprl Spetrzeiten
200300007 (13.06.2000) Auftragshestatigung jyurg_ Laden Info Telefonie

Air=he st Storno Ryg. | Schlul-Rg. WM-Sery | Dial In Acct. | EMail-Acct. Internet&Tel| Gener. Acct.

3 Telefonie - Bei U mit Z5 =

3 Testabrechnung

|D1.D2.QDDD

I
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Im dritten Register ,,sonstiges* konnen Sie weitere Angaben machen, u. a. zur Telefonie (Zusatzpaket zur
Abrechnung von Gespréchsgebiihren fiir Provider, die auch Telefonverbindungen anbieten).

ES] Auftrag - Status = 4 [Auftrag und Account aktiviert] - letzte Anderung: SYSTEM 10.07.2000

Datei “organge Zugangsdaten Zusatze  Provizionserfazsung

|3I]I]I]I]? Neu(Fm)l S (=2 | Liaschen | Beenden |§peichem Kunde |[Eech-Empf] Sperzeiten
200300007 {13.06.2000) Awuftragshestatiguny jynrg_ Laden|  Motiz Infi Telefanie

AlTirE=HEEt Storno Rg. | SchluB-Rg. | Auto-Ro. |WawWA-Ser | Dial In Acct. | EMail-Acct. | Netewerk [Internet&TellGener. Acct.

| hoM [

Wichtig ist hier eine weitere neue Einstellmdglichkeit: Im Bereich ,,Verrechnung von Guthaben*
konnen Sie die sonst wirksame automatische Guthabenverrechnung (wenn der Kunde einen Guthaben-OP
hat) ausschalten (Hékchen im Kontrollkdstchen ist gesetzt). Die ,,Zusatzfelder konnen vom
Programmbhersteller nach den Wiinschen der Anwender frei definiert werden.

17.3  Auswertungskennzeichen

Die Auswertungskennzeichen zur Verwendung in bestimmten Stammdaten oder Vorgidngen kdnnen jetzt
in der Anwendung STAMMDATEN — AUSWERTUNGSKENNZEICHEN vordefiniert werden:

Damit soll ein versehentliches Vertippen beim Einfiigen von Auswertungskennzeichen verhindert
werden.

E=l Definition Auswertungzkennzeichen M= |

Kundenstamm Leistungstamm Angebote Auftrage

(max. & feichen) (max. 5 feichen) (max. 8 feichen) (max. 8 Leichen)

lfrivi STD L& Cat.1 = abe -

Priwa PER Cat.z def

Friwvi KoM Cat.3 [Ehtan

Gewl XYE

FEWI

Geu3

Grati Schlieten |
ool ol o o s

[ WM |
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17.4 Automatische Abrechnung

Fiir einen einzelnen Auftrag kann jetzt direkt aus der Auftragsbearbeitung heraus eine automatische
Abrechnung gestartet werden. Dazu ist im Auftragskopf auf die Schaltflache (Auto-Rg.) zu klicken:

ES] Auftrag - Status = 4 [Auftrag und Account aktiviert] - letzte Anderung: SYSTEM 10.07.2000

Datei Vorgange Zugangsdaten Zusatze  Provisionserfassung St
art der

300007 Meu(F10y | Su (F2y | Lischen Elgenmn Kunde |Rech-Empf] Sperrzeiten .

| | | — | ST —|| automatischen
200300007 (13.06.2000) Auftragshestatig j ¥org, Lader] Motz Info Telefonie Ab h

Alfirn-est Storno Rg. | Schlul-Rog. | Auto-Rg. [weA-Sere | Dial In Acct. | EMail-Acct. | MNetzwerk [Internet&Tel] Gener. Acct. rec nung

|515I]I]2

Ein auf diese Weise bereits vorab abgerechneter Auftrag wird fiir den jeweiligen Abrechnungszeitraum
aus der allgemeinen automatischen Abrechnung ausgeschlossen, so dass eine Doppelabrechnung
verhindert wird.

17.5 Statistiken/Auswertungen

In den Statistikauswertungen

e Kiindigung von Auftrigen

e Zuginge/Abgdnge von Auftragen
und in den Listen

e OP-Liste

e Auftrige

e Rechnungen

ist als zusétzliches Selektionskriterium jetzt die Angabe von Abrechnungskreisen moglich.

17.6  Benutzerprivilegien

Bei der Einrichtung des Programms kann jetzt fiir ausgewéhlte Mitarbeiter das Benutzerprivileg ,,ROG*
(Read-Only global) eingerichtet werden. Solche Benutzer diirfen zwar alle Daten einsehen, kénnen aber
keine Anderungen oder Neuanlagen vornehmen.

Die Einrichtung dieses Benutzerprivileges kann nur vom Systemadministrator im gesonderten Programm
ACCOUNTPLUS ADMIN vorgenommen werden.
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